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A. CONDICIONES PARTICULARES DEL CONTRATO

A.1. OBJETO DEL CONTRATO

Objeto del contrato: Es objeto del contrato con Servicios de la Comarca de Pamplona, S.A.
(en adelante SCPSA) el suministro, instalacién, configuracion, puesta en marcha, soporte y
mantenimiento de los equipos hardware y el software correspondiente, asi como los
servicios profesionales asociados para su puesta en marcha y pruebas, de una red
inaldmbrica Wi-Fi 6 y sus controladoras redundantes para el edificio de “Las Salesas”,

conforme al alcance y condiciones técnicas recogidas en el presente pliego.

Duracion: El plazo maximo de ejecucidn del servicio de suministro, instalacién, configuracion
y puesta en marcha del equipamiento serd el siguiente:

e 295 dias naturales contados a partir del dia siguiente a la fecha de formalizacién del
contrato o, en su caso, el ofertado por el licitador.

El plazo de ejecucién para el mantenimiento y soporte es de 3 aifios desde el dia siguiente a
la aceptacion del sistema y recepcién formal de la instalacién, una vez superada la fase de

Pruebas y Puesta en Servicio con la correspondiente aprobacién por parte de SCPSA.

CPV: 32522000-8 Equipo de telecomunicaciones

A.2. TIPO DE CONTRATO

El contrato es de suministro.

A.3. VALOR ESTIMADO E IMPORTE DE LICITACION DEL CONTRATO
El valor estimado e importe de licitacion del contrato asciende a 115.000,00 € IVA excluido.
No se admitira ninguna oferta que supere el importe de licitacion establecido.

Se consideran incluidos en el precio todos los gastos de desplazamiento y estancia necesarios
para la ejecucion del contrato.

Los importes de licitacidon se han obtenido en base a consultas al mercado.

El importe maximo del contrato serd el importe de adjudicacién.



A.4. PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION

De acuerdo a la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril de Contratos Publicos (LFC) se utilizara el
Procedimiento Abierto sin publicidad comunitaria recayendo la adjudicacion en el licitador
que haga la proposicidn con mejor relacidn calidad precio de acuerdo a los criterios
establecidos en el punto A.8 del pliego y sin perjuicio del derecho de SCPSA a declararlo
desierto.

A.5. ORGANO DE CONTRATACION, MESA DE CONTRATACION Y RESPONSABLE DEL
CONTRATO

El érgano de contratacion es la Direccion — Gerencia de SCPSA y la Mesa de Contratacion
estara formada por:

e Carlos Gordo Peleato (Jefe de Sistemas y Telecomunicaciones)
Suplente: Felipe Alonso Rodriguez (Director de Tl)

e Maria Diaz Castillo (Técnica en Asesoria Juridica)
Suplente: Maria Moral Gurrea (Técnica en Asesoria Juridica)

e Mercedes Zaragiieta Olave (Economista)
Suplente: Belén Pascual Morras (Economista)

e Monica Eneterreaga Echepare (Jefa de Compras)
Suplente: Alfonso Inza Aldaz (Técnico de Compras)

El responsable del contrato serd el Jefe de Sistemas y Telecomunicaciones, al que le
correspondera supervisar su ejecucion, adoptar las decisiones y dictar las instrucciones
necesarias con el fin de asegurar la correcta realizacion de la prestacién pactada.

Las personas que forman parte de la Mesa de contratacién estdn sujetas a las causas de
abstencidn o recusacion establecidas en la legislacion reguladora del procedimiento
administrativo y manifestaran de forma expresa en la primera actuacidon en la que
intervengan la inexistencia de causas de un interés financiero, econdmico o personal que
comprometa su imparcialidad e independencia en el contexto del procedimiento de
contratacion.

A.6. ACREDITACION Y UMBRALES DE SOLVENCIA EXIGIDOS

Criterios de solvencia econdmica: Declaracién en la que se especifique el volumen anual de
negocios global de la empresa de los tres ultimos ejercicios disponibles en funcidn de la fecha
de creaciéon o de inicio de las actividades del licitador, que debera ser, en cada uno de los
ejercicios, como minimo de 172.500,00 € VA excluido.



Criterios de solvencia técnica

a. Certificado de buena ejecucién de clientes a los que el licitador haya realizado 3 contratos
de implantacidon de equipamiento similares en prestaciones e iguales o superiores al
importe de licitacién del contrato, efectuados durante los tres ultimos afios, indicandose
su importe, fecha de instalacidn, clientes y personal de contacto.

b. Curriculum vitae del equipo ofertado para el contrato, donde se detalle claramente la
cantidad de personas miembros del equipo de trabajo y su dedicacidn o asignacién el
proyecto, asi como su experiencia contrastable en implantacién y puesta en servicio de
equipamiento similar en prestaciones a los que son objeto del contrato.

Las ofertas deben indicar el perfil, la titulacion, y experiencia profesional del equipo que
participara en el contrato.

Deberdan adscribir a la ejecucion del servicio, al menos los siguientes perfiles:

- Un Jefe de Proyecto con 5 afios experiencia, como minimo, en la direccion de este tipo
de proyectos como interlocutor Unico con SCPSA.

- Un perfil senior con 5 afios experiencia, como minimo, en la implantacidn de este tipo
de proyectos, con la certificacion apropiada del fabricante objeto de la oferta. En caso
de que el fabricante de la solucién sea:

e CISCO: se exige la certificacidn vigente “CCNP Enterprise Wireless” con especialidad
“ENWLSI” (“Implementing Cisco Enterprise Wireless Networks”).

e EXTREME NETWORKS: se exige la certificacion “XNA (Extreme Networks Associate)
— Building Secure and Robust Wireless Networks”

e HPE/ARUBA: se exige la certificacion ACMX: “Aruba Certified Mobility Expert”
e RUCKUS: se exige certificacion RUCKUS Certified Wi-Fi Associate

e Para cualquier otro fabricante se exige su certificacion correspondiente a un nivel
de conocimiento acorde con los anteriores.

Dichos perfiles deberan acreditar:

e 5 afos minimo de experiencia en su dmbito de competencia

e Certificacidn vigente con el nivel requerido anteriormente expedido por el
fabricante del equipamiento y correspondiente a su programa de certificaciones

e Ser los recursos principales dentro del proyecto para la ejecucién de las tareas
relacionadas con su ambito de competencia

e Compromiso de adscripcidn a este proyecto por parte de la empresa adjudicataria



A.7. DOCUMENTACION A PRESENTAR:

Cada licitador no podra presentar mas de una proposicidon y no se admitira la presentacion
de variantes o alternativas. La infraccion de esta condicion supondra la exclusién de todas las
ofertas presentadas.

Desde el anuncio de licitacion del Portal de Contratacion se puede acceder al espacio de la
Plataforma de Licitacidn Electrénica de Navarra (PLENA) donde cualquier persona interesada
en la licitacidon puede descargar una aplicacién de escritorio que le permite la preparacién y
presentacién de ofertas mediante sobre digital. Esta aplicacién debe descargarse una Unica
vez, siendo vélida para cualquier licitacion posterior a través de PLENA por parte de cualquier
entidad sometida a la misma.

Las ofertas son cifradas en el escritorio de quien vaya a licitar utilizando mecanismos
estandares de cifrado, y una vez presentadas, son depositadas en el repositorio seguro.

La oferta deberd ir firmada mediante firma electrénica reconocida, validamente emitida por
un Prestador de Servicios y que garantice la identidad e integridad del documento, la oferta
y todos los documentos asociados a la misma, de conformidad con lo dispuesto en la Ley
6/2020, de 11 de noviembre, reguladora de determinados aspectos de los servicios
electrénicos de confianza.

El tamafio permitido de cada fichero individual que se anexa en la oferta electrdénica es de 50
MB. El tamanio total de la oferta, con todos los documentos que la forman tendra un tamafio
maximo de 100 MB. PLENA no establece limite alguno en el nimero de archivos que se
pueden adjuntar a una oferta.

Los formatos admitidos por PLENA para los documentos que se anexan en la presentacion
de la oferta son los utilizados habitualmente (doc, docx, xls, xIsx, ppt, pptx, rtf, sxw, abw, pdf,
jpg, bmp, tiff, tif, odt, ods, odp, odi, dwg, zip.), y como medida alternativa, para adjuntar
archivos de otros formatos, se pueden envolver en un archivo comprimido (ZIP).

En caso de discordancia entre los valores objetivos introducidos en los formularios de la
plataforma y los documentos anexos que dan respaldo a cada criterio prevaleceran los
documentos y anexos suscritos electrénicamente por la entidad o empresa licitadora o quien
tenga poder de representacion.

Las propuestas se presentaran de acuerdo con la estructura establecida para esta oferta en
PLENA y contendra 3 sobres, identificados como:

SOBRE A: DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA
SOBRE B: DOCUMENTACION SUJETA A LA APLICACION DE JUICIOS DE VALOR
SOBRE C: PROPOSICION VALORABLE AUTOMATICAMENTE



SOBRE A — DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA. Contendra:

e Declaracién responsable: Conforme al Anexo | y firmada por persona debidamente
apoderada. Caso de ser empresas que concurran conjuntamente la declaracion
responsable debera ser por cada una de las empresas.

e Cuando se prevea la constitucion de una unidon de empresas de caracter temporal, o
cualquier otra forma de participacién conjunta, se aportara un documento privado en el
gue se manifieste esta voluntad, se indique el porcentaje de participacion de cada uno
de ellos y se designe un representante o apoderado Unico con facultades para ejercer
los derechos y cumplir las obligaciones derivadas del contrato hasta la extincién del
mismo.

e En el caso de que se prevea la constitucion de una unién temporal de empresas se
aportara el compromiso de constituirla en caso de resultar adjudicatarios, no siendo
necesaria su constitucidon hasta que no se haya efectuado la adjudicacién del contrato a
su favor.

SOBRE B — DOCUMENTACION SUJETA A LA APLICACION DE JUICIOS DE VALOR.
CONTENDRA:

Se aportard la documentacidn necesaria relativa a los aspectos técnicos de la oferta y cuantos
documentos y compromisos considere precisos para una adecuada valoracién de la oferta en
relacion con los criterios técnicos de adjudicacidon. Se describiran las capacidades y
funcionalidades de la red inaldmbrica propuesta teniendo en cuenta las condiciones de
instalacion y configuracion descritas en el Anexo Il Pliego de Prescripciones Técnicas. Se
entregardn los siguientes documentos o capitulos en este mismo orden, incorporados en un
mismo archivo, y respetando la misma numeracidn y contenido ordenado que a continuacion
se define.

1 - Enfoque del Proyecto (Resumen Ejecutivo)

Consistird en un breve resumen de la oferta que indicard de forma esquemadtica, los
siguientes puntos:

a) El enfoque del trabajo de la empresa licitadora, asi como una descripcion de
sus objetivos.

b) Resumen de la solucién propuesta y sus principales caracteristicas operativas.
¢) Resumen de las facilidades de operacidn y gestién incluidas en la propuesta.

d) Resumen de los servicios asociados a la solucién propuesta incluyendo el
servicio de mantenimiento.

e) Aspectos diferenciadores de la propuesta realizada.



Este documento tendra una extensién maxima de 5 paginas DIN-A4.

2 - Solucién Propuesta

Se describiran los componentes y la solucion técnica propuesta. Se debera presentar de
forma grafica la cobertura proporcionada por la solucién en el edificio de Las Salesas.

a) Descripcion detallada y caracteristicas técnicas de los equipos incluidos en la
propuesta, asi como las funcionalidades con las que cuentan.
Los siguientes parametros se indicaran para cada componente de la red
inaldmbrica propuesta en forma de tabla:

e Marcay modelo, indicando médulos e interfaces incluidos.
e Licencias software/firmware incluidas y su funcion.

e MTBF (Mean Time Between Failures)

e Capacidad aire total del AP, a nivel fisico y a nivel IP.

e Consumo eléctrico del AP

e Cantidad maxima de dispositivos cliente asociados que soporta cada
AP

e Ancho de banda efectivo disponible por cliente en un escenario de 50
clientes asociados a un mismo AP, en comunicaciones a la red
cableada. Este aspecto se comprobara en la fase de Pruebas.

e Cantidades maximas de APs y de dispositivos cliente en la red
inaldmbrica propuesta.

Este apartado tendrd una extension maxima de 3 paginas DIN-A4.

b) Descripcion técnica de la solucidn propuesta en su conjunto, incluyendo
diagrama de bloques con informacion de las interfaces, descripcion de su
escalabilidad y capacidades de ampliacion, detalles de la instalacién vy
configuracion propuestas para los equipos que la componen; todo ello
adaptado a las ubicaciones de los Puntos de Acceso definidas en los Anexos IV
y V.

El licitador describird la capacidad y nivel de integracién de su solucién con los
sistemas de gestién existentes de que dispone SCPSA en la actualidad,
indicados en el Anexo Il Pliego de Prescripciones Técnicas.

Este apartado tendra una extension maxima de 5 paginas DIN-A4.

c¢) Estudio de cobertura predictivo preliminar de la solucidon propuesta,
incluyendo Planos de Cobertura en DIN-A3 de todas las plantas del edificio,
basado en las ubicaciones de APs y en el area de cobertura deseada del Anexo
IV. El licitador incluird en su propuesta la ubicaciéon aproximada (en planta y



en alzado) recomendada de tres puntos de acceso Wi-Fi adicionales para
maximizar la cobertura en la planta baja del interior de la iglesia.

La cobertura se simulard tanto para dispositivos cliente tipo ordenador, como
para teléfonos moviles y tabletas electrénicas. La capacidad de la red
inaldmbrica propuesta (capacidad aire y ancho de banda con la red cableada)
debera poder cursar el trafico estimado generado por todos los clientes Wi-Fi
previstos en el edificio. Para ello, el licitador podra considerar una cantidad de
puestos de trabajo aproximada para 305 personas, con una media de 1,5
dispositivos Wi-Fi conectados a la red de forma concurrente en el peor de los
escenarios. A estos dispositivos cliente se les podradn afiadir una serie de
dispositivos fijos como pantallas informativas, u otros, alcanzando un total que
podria llegar a ser de 542 clientes Wi-Fi. Se indica a continuacion su
distribucidn espacial por plantas estimada y aproximada, asi como la cantidad
de dispositivos adicionales de visitantes externos, o de otras plantas, que
podria llegar a haber en cada una de ellas (no concurrentes entre si):

PLANTA | EN PUESTOS | OTROS | ADICIONALES, N2 APs
DE TRABAJO NO
CONCURRENTES

PS 12 10 0 7

PB 137 17 235 21

P1 194 24 134 22

P2 116 29 104 18

P3 0 3 48 5

Se considerard, ademas, cobertura en movilidad, garantizando el mecanismo
de “handover” o “roaming” entre APs contiguos sin corte del servicio o de la
llamada VolIP en curso. Es decir, La nueva red inaldmbrica debera proveer
cobertura Wi-Fi 6 a todos los puntos del area de cobertura deseada desde 2
APs simultaneamente.

Se considera que hay cobertura de un AP Wi-Fi en un punto cuando la sefial
radioeléctrica recibida estd por encima de los -67 dBm. Se establece también,
en el drea de cobertura deseada, un nivel de relacién sefal a ruido minimo
(SNR) mayor o igual que 25 dB.

La empresa licitadora entregard asimismo una planificacién frecuencial
posible y justificada de la red inalambrica propuesta, especificando los canales
a emplear en las bandas de 2.4 GHz (en su caso) y 5GHz por cada AP de la red,
que evite interferencias cocanal y de canal adyacente.

El licitador indicara los datos de atenuacion de sefial estimados y considerados
en el estudio para los distintos tipos de pared, panel separador, muro, puerta,
suelo técnico, forjado, y otros obstaculos de la sefial radioeléctrica Wi-Fi
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d)

f)

g)

mostrados en los planos del Anexo IV. Indicard asimismo el patrén de tréfico
generado por cada cliente Wi-Fi considerado en sus estimaciones.

* El nivel de cobertura Wi-Fi obtenido tras la puesta en servicio de la red
inalambrica (segun la definicion anterior) y su funcionamiento correcto serdn
comprobados en la fase de Pruebas, mediante un “Site Survey” con el edificio
totalmente operativo y con suficientes dispositivos cliente como para
considerarlo un escenario realista. La aprobacion de las condiciones de las
pruebas y de los resultados por parte de SCPSA serd requisito para la
Aceptacion del Sistema.

Descripcion de los Mecanismos de Redundancia y Disponibilidad incluidos en
la propuesta, incluyendo estrategias de actualizacion en caliente, en su caso.

Este apartado tendra una extension maxima de 3 paginas DIN-A4.

Descripcion de las facilidades de Configuracion, Supervisién y Monitorizacion
incluidos en la propuesta, incluyendo los mecanismos soportados de balanceo
de tréfico (balanceo de terminales entre APs, de APs por controladora...),
funcionalidades tipo “Airtime Fairness” (“equidad de conexién”) para la
gestidén adecuada de clientes de distintas generaciones Wi-Fi, y cualquier otra
facilidad que permita optimizar el funcionamiento y el rendimiento de la red
inaldmbrica asi como resolver incidencias, indicando en cada caso si se trata
de configuracién manual o automdtica, asi como el proceso concreto de
configuracion en la herramienta de gestion.

Descripcion de la gestidon radio y gestion del trafico de la solucién propuesta,
asi como su método de configuracién, incluyendo mecanismos de
autoconfiguracion, en su caso, facilidades de visualizacién, de optimizacion y
adaptacion de la red inaldmbrica a las circunstancias y al entorno, incluyendo
estrategias soportadas de mitigacion de interferencias de la propia red y de
elementos externos, estrategias soportadas en relacién a asignaciones de
ancho de banda a los dispositivos cliente, balanceo de tréafico, estrategias
soportadas en relaciéon a la potencia de transmisién de los APs, a la
minimizacién del consumo eléctrico, asi como cualquier otra facilidad
relevante que permita optimizar el rendimiento de la red y el servicio Wi-Fi. El
licitador describird en su propuesta cémo se realiza el escaneo o la
monitorizacién del entorno radio (espectro radioeléctrico), en su caso, y cdmo
se obtiene la informacidn necesaria para todas estas funcionalidades.

Descripcion de las medidas y funciones de Ciberseguridad incluidas y
aplicables a la red inaldmbrica propuesta, asi como sus métodos de
configuracion. El licitador describird asimismo las capacidades de su red Wi-Fi
propuesta para la deteccion de intrusion inalambrica (WIPS/WIDS, “Wireless
Intrusion Prevention/Detection System”, deteccion de APs “rogue”, y
funciones similares). El licitador describird en su propuesta cémo se realiza el
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h)

escaneo o la monitorizacion del entorno radio (espectro radioeléctrico), en su
caso, y como realiza la deteccidn o prevencion de intrusiones inaldmbricas.

El licitador indicara claramente qué requisitos se deben cumplir en la red
cableada, en equipamiento existente, y en su configuracion, que no son objeto
del presente contrato, para que estas medidas funcionen correctamente, en
su caso.

Este apartado tendra una extension maxima de 3 paginas DIN-A4.

Descripcion de las medidas y mecanismos en relacién con la Calidad de
Servicio (“QoS”) proporcionadas por la red inaldmbrica propuesta, asi como
sus métodos de configuracidn. El licitador indicara claramente qué requisitos
se deben cumplir en la red cableada, en equipamiento existente, y en su
configuracion, que no son objeto del presente contrato, para que estas
medidas funcionen correctamente, en su caso.

Este apartado tendrd una extension maxima de 3 paginas DIN-A4.
Descripcidn de las medidas soportadas por la red inaldmbrica propuesta que
permitan una reduccién del consumo eléctrico de la red inaldmbrica y/o de

sus componentes.

Este apartado tendrd una extension maxima de 3 paginas DIN-A4.

3 - Plan de Proyecto Preliminar

El licitador entregara un Plan de Proyecto Preliminar que incluya los siguientes capitulos:

a)

b)

Plan de Coordinacidn: el licitador debera describir su metodologia de gestion
del proyecto (periodicidad de reuniones de seguimiento, actas, roles
asociados...).

Plan de Trabajo Preliminar: Planificacién detallada del proyecto, indicando
claramente y describiendo los aspectos mads relevantes de los siguientes
puntos:

e Fases principales del proyecto, hitos principales y su cronologia.

e Tareas de cada fase, con fechas de inicio y fin, incluyendo al menos las
siguientes:

o Lanzamiento del proyecto
o Trabajos Previos e Ingenieria de Detalle

o Suministro de equipos y acopio de materiales
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o Instalacién, configuracidn y pruebas individuales.
o Configuracién del conjunto de la red inaldmbrica
o Pruebasy Puesta en Servicio. Esta fase incluira:

- Pruebas de Aceptacién Provisional: incluyen, entre otras
pruebas de funcionamiento a proponer, un “Site Survey”
con el edificio operativo

- Fase de Optimizacion de la Red: el adjudicatario realizara
un ajuste fino de la configuraciéon para maximizar su
rendimiento y minimizar interferencias e ineficiencias.
Para ello, debera monitorizar la red durante un periodo
de tiempo igual o mayor que 12 semanas, con el edificio
plenamente operativo (funcionamiento normal).

- Puesta en Servicio definitiva y Aceptacion del Sistema
(Recepcidn de la instalacidn).

o Soporte y Mantenimiento (3 afios).

o Garantias
e Secuenciacion de dichas tareas.

e Recursos humanos y sus perfiles profesionales que el adjudicatario se
compromete a mantener in situ durante cada tarea, en su caso, sus
CV y su dedicacion o asignacién a la misma en términos de “horas-
persona”.

e Recursos materiales empleados en cada tarea (herramientas,
medidores, software...).

El licitador deberd entregar este capitulo en formato de Diagrama de Gantt, con
las explicaciones y datos adicionales necesarios para su competa comprension.

c) Plan de Pruebas Preliminar: propuesta de protocolo de pruebas para su

revisiény aprobacién por parte de SCPSA. Dicho Plan de Pruebas deberd cubrir
todas aquellas previstas en la Fase de “Pruebas y Puesta en Servicio”.

4 - Transferencia del Conocimiento y Formacién
Se detallard la metodologia, planificacion y herramientas necesarias para asegurar la
transmision del conocimiento generado en el proyecto. Incluird formacién al
personal de SCPSA. Se detallardn los cursos, calendarios, duracién, temarios,

manuales y perfiles recomendados de los asistentes.

La formacién debera incluir como minimo los siguientes aspectos:

13



a) Arquitecturay detalles del equipamiento
b) Configuracidn de la nueva Red implementada
c) Gestidon del nuevo equipamiento y de la Red implementada

d) Mantenimiento, Soporte y Repuestos del nuevo equipamiento

5 - Plan de Gestion, Operacion y Mantenimiento

Debera definir las actividades y responsabilidades encaminadas a asegurar el correcto
y continuo funcionamiento de la solucidn, de acuerdo a lo indicado en las condiciones
del Anexo Il Pliego de Prescripciones Técnicas.

Se detallardn, como minimo, los mecanismos puestos a disposicién de SCPSA para el correcto
soporte del sistema, desarrollando los siguientes apartados:

a) Gestion de peticiones de provisién y administracion.

b) Gestién y mantenimiento proactivo/reactivo: Perfiles e interlocutores,
Procesos y canales de comunicacién, Horarios de atencion, tipos de
incidencias y tiempos de respuesta.

¢) Mantenimiento adaptativo por evolucién tecnolédgica, motivos de seguridad,
nuevos requisitos, etc.

d) Mantenimiento Correctivo

e) Gestidn del servicio.
SOBRE C — PROPOSICION VALORABLE AUTOMATICAMENTE
Proposicion econdémica: Conforme al Anexo Il.1, firmada por persona debidamente
apoderada. En el caso de empresas que concurran conjuntamente, la proposicién serd Unica
a nombre de todas las empresas.
Otros criterios valorables automaticamente: Conforme al Anexo II.2, firmada por persona
debidamente apoderada. En el caso de empresas que concurran conjuntamente, la

proposicién serd Unica a nombre de todas las empresas.

La inclusién de informacion referente a la Proposicion Valorable Automaticamente en los
sobres A 6 B dara lugar a la exclusidn de la empresa licitadora en esta licitacion.

A.8. CRITERIOS DE ADJUDICACION

Para la seleccion del adjudicatario se tendrdn en cuenta los siguientes criterios y sus
correspondientes ponderaciones, redondeando las valoraciones a dos decimales.
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CRITERIOS VALORABLES AUTOMATICAMENTE. Hasta 50 puntos

A. OFERTA ECONOMICA. Hasta 40 puntos
La puntuacion de la oferta econdmica se obtendrd en base a la siguiente férmula:

a) Sibm<20
Pe =(b/20) * P

b) Sibm>20
Pe = (b/bm) * P

Se definen:

Plic: presupuesto de licitacién (IVA excluido)
O: oferta econdmica (O) (IVA excluido)

b: baja b =100 * (Plic—0) / Plic

bm: baja maxima en %

P: Puntuacidon maxima

Pe: Puntuacion oferta econémica

B. OTROS CRITERIOS VALORABLES AUTOMATICAMENTE. Hasta 10 puntos

Se valorardn las siguientes mejoras respecto de los requisitos indicados en el Anexo Ill. Pliego
de Prescripciones Técnicas:

1. Mejora de la capacidad aire de los APs mediante streams espaciales MIMO
adicionales y radios adicionales: hasta 2 puntos. Se valorard esta mejora de
acuerdo con los siguientes criterios:

2.
a. Suministro de APs WiFi 6 con configuracién espacial 4x4:4 o superior en la
banda de 2,4 GHz y 4x4:4 o superior en la banda de 5 GHz: 2 puntos
b. Suministro de APs WiFi 6 con configuracion espacial 2x2:2 en la banda de 2,4
GHz y 2x2:2 en la banda de 5 GHz (segun requisitos minimos indicados en el
Anexo llIl. Pliego de Prescripciones Técnicas): O puntos
3. Suministro de APs que soportan tecnologias radio adicionales al Wi-Fi como

Bluetooth, Zigbee, u otro(s), para su empleo en aplicaciones IoT (Internet of the
Things): hasta 2 puntos. Se valorard esta mejora de acuerdo con los siguientes
criterios:

a. Los APs soportan al menos una de estas tecnologias incluidas en el equipo: 2
puntos
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b. Los APs soportan al menos una de estas tecnologias mediante una facil
ampliacidon posterior, no incluida (actualizacion de software, mdédulo
adicional conectado en puerto USB o método similar): 1 punto

c. Los APs no soportan estas tecnologias: 0 puntos.

4. Soporte de topologia mallada (“mesh”). Los APs propuestos soportan topologias
mesh para comunicarse entre si de forma totalmente inaldmbrica, sin pasar por
la red cableada, conformando una red mallada sin cables. Podra utilizarse para
la ampliacién futura de la red en el exterior del edificio (zona de jardines de
planta baja) y/o para optimizar el disefio de la red en zonas de interior: hasta 3
puntos. Se valorara esta mejora de acuerdo con los siguientes criterios:

a. Los APs soportan topologia “mesh”: 3 puntos
b. Los APs no soportan topologia “mesh”: 0 puntos

5. Mejora del plazo de ejecucion del proyecto: hasta 3 puntos. Se valorard esta
mejora de acuerdo con los siguientes criterios:

a. Plazo de ejecucion del proyecto desde la fecha de inicio del contrato igual o
menor que 249 dias naturales: 3 puntos.

b. Plazo de ejecucidon del proyecto desde la fecha de inicio del contrato entre
250y 264 dias naturales: 2 puntos.

c. Plazo de ejecucién del proyecto desde la fecha de inicio del contrato entre
265 y 279 dias naturales: 1 punto.

d. Plazo de ejecucidon del proyecto desde la fecha de inicio del contrato entre
280y 295 dias naturales: 0 puntos

NOTA: El plazo de ejecucion propuesto debe incluir la fase de Optimizacion de la
Red, cuya duracion minima es irreducible y estd fijada en el Anexo Ill Pliego de
Prescripciones Técnicas.

CRITERIOS NO VALORABLES AUTOMATICAMENTE. Hasta 50 puntos

Para su evaluacién se analizard la documentacién requerida en el sobre B — PROPOSICION
NO VALORABLE AUTOMATICAMENTE

A continuacion, se detallan los criterios de valoracién de cada uno de los aspectos o
apartados de dicho sobre, en cada uno de los lotes (los criterios seran los mismos para ambos
lotes):
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Criterio

Enfoque del proyecto: Se valorara la coherencia y adecuacion de la
propuesta a los objetivos generales del proyecto de SCPSA en el
edificio de Las Salesas, asi como los aspectos diferenciadores o
ventajas estratégicas que pueda aportar.

Solucion técnica propuesta: Se valorard la calidad, durabilidad,
disponibilidad e idoneidad del sistema propuesto para el proyecto de
SCPSA en el edificio de Las Salesas, incluyendo medidas que
favorezcan la eficiencia energética que sean claramente aplicables a
dicho edificio (ahorro de consumo eléctrico cuantificable). Se
valorard la escalabilidad de la solucién WLAN vy sus capacidades
presentesy futuras, incluyendo el ancho de banda de la conexion con
la red cableada. Se valorard asimismo la calidad de los estudios
preliminares de cobertura y de planificacion radio entregados. Se
valorardn especialmente las facilidades de configuracion,
supervisidén, monitorizacion y optimizacion de la red, asi como otras
funciones de la herramienta de gestién que faciliten la resolucién de
incidencias. Se valoraran muy especialmente las funciones que
mejoren la ciberseguridad asi como las relativas a la Calidad de
Servicio (“QoS”) de la red inaldmbrica propuesta. Se valorara también
el nivel de integracion con los sistemas de gestion existentes.

Plan de Proyecto Preliminar: Se valorard la calidad, nivel de
definicidn, coherencia, realismo y factibilidad del Plan de Proyecto
Preliminar entregado. Se valorardn especialmente los recursos
asignados a las tareas del proyecto, incluyendo los perfiles
profesionales asignados, tanto en formacién como en experiencia,
asi como el Plan de Pruebas Preliminar y el Plan de Soporte y
Mantenimiento.

Plan de transferencia del conocimiento y formacion: Se valoraran
las medidas propuestas, el dimensionamiento y nivel de detalle que
mejor aseguren una transmision efectiva y completa del
conocimiento generado en el desarrollo del proyecto para el futuro
gobierno de la plataforma, asi como la formacion al personal de
SCPSA.

Plan de gestidon, operacion y mantenimiento: Se valoraran los
procedimientos y herramientas que la empresa pondra a disposicion
de SCPSA que optimicen la gestidn y el funcionamiento de la red
inaldmbrica, que garanticen el mantenimiento y que permitan
alcanzar el nivel de operatividad deseado.

Puntuacién

Hasta 2 puntos

Hasta 25
puntos

Hasta 10 puntos

Hasta 3 puntos

Hasta 10 puntos
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A.9. OFERTA ANORMALMENTE BAJA

Podra presumirse que una oferta es anormalmente baja cuando sea inferior a 80.500,00 €
IVA excluido, en cuyo caso se estara a lo dispuesto en la LFC, respecto al procedimiento y
consideraciones a seguir para resolver la admisibilidad o rechazo de dicha oferta.

Cuando en un procedimiento de licitacion se presente una oferta anormalmente baja
respecto de las prestaciones del contrato que haga presumir que no va ser cumplida
regularmente, la Administracion antes de rechazar la oferta comunicara dicha circunstancia
a todos los licitadores afectados para que en el plazo de cinco dias presenten las alegaciones
oportunas.

A la vista de las alegaciones de los licitadores y previo el asesoramiento técnico oportuno se
resolverd motivadamente sobre la admisidn de la oferta.

A.10. DOCUMENTACION PARA LA FORMALIZACION DEL CONTRATO
Seguro de responsabilidad civil

El Adjudicatario sera responsable de los dafios y perjuicios de cualquier naturaleza que se
puedan causar a terceros, incluyendo a MCP y a SCPSA, como consecuencia de la
prestacion objeto de este contrato.

El adjudicatario dispondra en todo momento y justificard antes de la formalizacion del
contrato y en cualquier momento que se le requiera con los correspondientes Certificados
de las Companiias Aseguradoras conforme al modelo incluido en el Anexo de este Pliego,
la suscripcién y vigencia de la cobertura de los riesgos que, con caracter de minimos, a
continuacion, se sefialan:

Seguros minimos requeridos:

e Poliza de Seguro de Responsabilidad Civil General, considerandose tanto a la
Mancomunidad de la Comarca de Pamplona como Servicios de la Comarca de
Pamplona, S.A. y los empleados de ambas, terceros frente al adjudicatario, con las
coberturas y limites minimos:

- Responsabilidad Civil Explotacién: Minimo de indemnizaciéon 600.000,00 €.

- Responsabilidad Civil de Productos: Minimo de indemnizacién 600.000,00 €. Sdlo
serd exigible cuando el objeto del contrato implique la fabricacion, entrega o
suministro de productos o bienes.

- Responsabilidad Civil Post — trabajos: Minimo de indemnizacidn por siniestro
600.000,00 € (duracién minima 1 afio). Sélo serd exigible cuando a la vista del
objeto del contrato puedan resultar dafios posteriores a la ejecucion del contrato.
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La Pdliza de Seguro de Responsabilidad Civil General incluira:

- Responsabilidad Civil por Contaminacién Medioambiental Accidental. Esta sdlo
serd exigible cuando haya riesgo de Contaminacion Medioambiental Accidental.

- Responsabilidad Civil Patronal. Esta sdlo se requerird cuando el adjudicatario
disponga de personal contratado o cualquier otro personal dependiente.

- Responsabilidad Civil Contratistas y Subcontratistas. Sdlo serd exigible cuando
haya subcontratistas.

- Responsabilidad Civil Profesional. Sélo serd necesario si el adjudicatario dispone
de técnicos en su plantilla cuya intervencion sea necesaria para la realizacion de
la actividad objeto de licitacion.

- Responsabilidad Civil Participacion en UTE. Sélo se requerird en caso de que se
licite en UTE.

e Seguros obligatorios por Convenio Colectivo

e Seguros obligatorios de vehiculos / maquinaria que se vayan a utilizar para la
realizacion de los trabajos.

Los Certificados de las Compaiiias Aseguradoras relativas a los seguros en vigor se
ajustaran al modelo Anexo y certificaran expresamente que el asegurado se haya al
corriente en el pago de la pdliza.

El adjudicatario deberd mantener durante toda la vigencia del contrato en vigor la pdliza
de responsabilidad civil, con las condiciones exigidas en el pliego, pudiendo SCPSA
comprobarlo en cualquier momento exigiendo el correspondiente certificado de la
companiia aseguradora conforme al modelo Anexo. Asi mismo se debera comunicar
cualguier cambio de pdliza en caso que se produzca acompafiando certificado conforme
al modelo anexo acreditativo de que la nueva péliza cumple las exigencias del pliego.

La responsabilidad del Adjudicatario en ningln caso quedara condicionada por el limite
maximo de indemnizacidn, de las franquicias, exclusiones o limitaciones que establezca el
contrato suscrito por el adjudicatario con su compafiia de seguros.

Garantia definitiva: 4% del importe de adjudicacién del contrato: En el caso de que se
presente en forma de aval se ajustard al modelo del Anexo. Si se presenta mediante
seguro de caucion debera incluir las mismas condiciones que las previstas en el modelo
de aval.

Certificado de titularidad bancaria.
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En el caso de que se trate de una Unidn Temporal de Empresas deberan presentar las
escrituras de constitucion de la misma, cuya duracién debera ser coincidente con la del
contrato hasta su extincién, y CIF de dicha unién.

A.11. SUBCONTRATACION

En el caso de que la subcontratacion no se haya anunciado en el momento de acreditar la
solvencia técnica, el contrato debera ser ejecutado directamente por el adjudicatario, sin que
éste pueda concertar con terceros la realizacion parcial del mismo, salvo que SCPSA lo
autorice expresamente con caracter previo y por escrito, respetando los requisitos
establecidos en el articulo 107 de la LFC.

En este caso, los subcontratistas no podran estar incursos en causa de exclusion para
contratar con la administracidon y deberan reunir los requisitos de solvencia econdmica y
técnica adecuados a la prestacion objeto de subcontratacién.

El adjudicatario sera el Unico responsable del correcto cumplimiento del contrato ante
SCPSA, siendo el Unico obligado ante los subcontratistas.

A.12. REVISION DE PRECIOS

Este contrato no estd sujeto a revisién de precios.

A.13. FACTURACION
El adjudicatario emitird factura por los conceptos que se detallan a continuacion:

e 50% a la fecha de recepcién del material en las oficinas de SCPSA en Pamplona.

e 20% a la aceptacién provisional del sistema, superadas las pruebas de aceptacion
provisional.

o 18% a la aceptacion formal del sistema (recepcion de la instalacion), tras el periodo de
optimizacion de la red inaldmbrica.

e 6% alinicio el segundo afio de servicio de Soporte y Mantenimiento

e 6% al inicio el tercer aio de servicio de Soporte y Mantenimiento

A.14. PENALIDADES

Tomando como base el plazo de finalizacién de la fase de lanzamiento del proyecto y el plazo
de finalizacién del proyecto ofertado por el adjudicatario, se establece una penalizacién de
250,00€ IVA excluido por cada dia natural de retraso asociado a cada uno de los hitos
anteriores.
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El incumplimiento de la obligacién de mantener en vigor los seguros exigidos en el pliego en
las condiciones establecidas en el mismo se considerard incumplimiento grave y dard lugar a
la imposicion de una penalidad por un importe que puede ir desde el 1 al 5 % del importe de
adjudicacion del contrato.

A.15. INFORMACION BASICA SOBRE PROTECCION DE DATOS

El adjudicatario debera respetar todos los aspectos legales e implicaciones relacionados con
el Reglamento 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016
relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personalesy a la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE,
Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales, o cualquier otra disposicidén que viniera a sustituir o complementar a las
anteriores y que pudiera afectar a los trabajos contratados.

Mediante las presentes clausulas se habilita a la entidad adjudicataria, para tratar por cuenta

de SCPSA, responsable del tratamiento, los datos de caracter personal necesarios para
prestar el servicio.

A.16. CONDICIONES DE EJECUCION DEL CONTRATO y OBLIGACIONES ESENCIALES

La empresa adjudicataria debera ejecutar el contrato con criterios de equidad y
transparencia fiscal, de acuerdo con la legislacion fiscal vigente.

Para la realizacion de los servicios objeto del pliego regulador, la empresa debera contar con
la certificacién de mayor nivel como partner del fabricante de los equipos que propone en su
oferta. En caso de que el fabricante de la solucién sea:
a. CISCO: se exige la certificaciéon como partner Premier, Gold Integrator
b. HPE / ARUBA: se exige la certificacién como partner Aruba Sales Certified
Products and Solutions Professional, como Solution Provider, Service Provider,

Technology Partner o System Integrator, con niveles Gold o superior

c. EXTREME: se exige la certificacion como partner nivel Gold o superior, con
especializacion ExtremeWireless

d. RUCKUS: se exige la certificacion como partner nivel ELITE.

e. Para cualquier otro fabricante se exige la certificacién con el nivel acorde a los
anteriores.

El cumplimiento de este requisito debera acreditarse antes de la formalizacién del contrato.
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A.17. DATOS PARA LA HUELLA DE CARBONO Y BALANCE ENERGETICO

Si asi se lo solicita SCPSA, la empresa adjudicataria de este contrato deberd proporcionar, en
los plazos y sistema que establezca SCPSA, los datos correspondientes a consumos
energéticos (electricidad, combustibles, etc,...) asi como otras posibles fuentes de emisiones
de gases de efecto invernadero (gases refrigerantes, etc...) que se correspondan con la
prestacion de este contrato, de forma que sirva de base para el calculo del Balance Energético
y Huella de Carbono de MCP/SCPSA. Igualmente, la empresa objeto de este contrato deberd
permitir el acceso a la informacién documental y contable que respalde los datos facilitados,
asi como cooperar en su caso con las labores de auditoria tanto interna (de SCPSA) como
externa que se pudieran realizar en esta materia.

Si el contratista dispone de su propio célculo verificado de emisiones, lo podra aportar a
SCPSA en la parte correspondiente a este contrato sin que ello sustituya, salvo criterio de
SCPSA, lo previsto en el parrafo anterior.
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B. CONDICIONES GENERALES DEL CONTRATO

B.1. REGIMEN JURIDICO

Por tratarse de un contrato a celebrar por entidad sefialada en el apartado e) del articulo 4.1.
de la Ley Foral 2/2018, de 17 de abril de Contratos Publicos (LFC), a este contrato le es de
aplicacion dicha ley en lo que se refiere a su preparacién, adjudicacidn, condiciones
especiales de ejecucién, modificacién y subcontratacion siendo sus efectos y extincion
regidos por el Derecho civil o mercantil.

La participacidon en la presente licitacién implica la aceptacidén voluntaria de dar transparencia
institucional a todos los datos derivados del proceso de licitacidn, adjudicacion y ejecucion
hasta la finalizacidn.

B.2. REQUERIMIENTOS EN LA EJECUCION DE LOS CONTRATOS

El contrato se halla sujeto al cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y
convencionales vigentes en materia de fiscalidad, de Seguridad Social, proteccién del medio
ambiente, proteccién del empleo, igualdad de género, de acoso por razén de sexo 0 acoso
sexual, condiciones de trabajo, prevencion de riesgos laborales y demas disposiciones en
materia laboral, insercién sociolaboral de las personas con discapacidad, y a la obligacién de
contratar a un nimero o porcentaje especifico de personas con discapacidad y, en particular,
a las condiciones establecidas por el ultimo convenio colectivo sectorial del dmbito mas
inferior existente de aplicacién en el sector en el que se encuadre la actividad a contratar.

La oferta econdmica deberd ser adecuada para que el adjudicatario haga frente al coste
derivado de la aplicacién, como minimo, del convenio sectorial que corresponda, sin que en
ningun caso los precios/hora de los salarios contemplados puedan ser inferiores a los
precios/hora, mas las mejoras precio/hora del convenio mas los costes de Seguridad Social.

El incumplimiento de lo dispuesto anteriormente tendra cardcter muy grave,
correspondiéndole una penalizacion de hasta el 20 % del importe de adjudicacién del
contrato.

El contratista deberad justificar ante el 6rgano contratante, en cualquier momento en que sea
requerido para ello, el cumplimiento de las condiciones laborales establecidas en el convenio
colectivo sectorial que sea de aplicaciéon, o cualquier otro extremo que se considere
necesario en relacién con la personalidad, capacidad, solvencia, o modo de ejecucion del
contrato”.

La persona adjudicataria cumplird con los principios, las normas y los cdnones éticos propios
de las actividades, los oficios y/o las profesiones correspondientes a las prestaciones objeto
del contrato, actuando en todo momento con imparcialidad, de buena fe y con arreglo al
codigo deontoldgico de su profesion o gremio. No utilizara la informacion confidencial
conocida en cualquier fase del procedimiento contractual para obtener, directamente o
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indirectamente, una ventaja o beneficio de cualquier tipo en interés propio ni en el de
terceras personas. Velard especialmente por el adecuado cumplimiento de las cldusulas
sociales o medioambientales que, como condiciones especiales de ejecucidn, se hubiesen
incluido en los pliegos y ejecutard el contrato con el compromiso de que su trabajo
contribuya a la satisfaccion del interés general, evitando provocar de modificacion del
contrato, que solo podra llevarse a cabo en los supuestos previstos legalmente.

B.3. CAPACIDAD PARA CONTRATAR Y SOLVENCIA

Podran tomar parte en la licitacidn las personas fisicas o juridicas, espafolas o extranjeras,
gue tengan plena capacidad de obrar y cuenten con la capacidad y los niveles de solvencia
econdmica, financiera y técnica que se hayan exigido en el punto A.6 del pliego.

a. Solvencia econdémica y financiera:

Cada licitador deberd poseer solvencia econdmica y financiera suficiente para la ejecucion
del contrato, entendiendo por ella la adecuada situacién econdmica y financiera de la
empresa para que la correcta ejecucion del contrato no corra peligro de ser alterada por
incidencias de caracter econémico o financiero.

El cumplimiento de este requisito se hara constar o bien en la declaracidn responsable o en
el Documento Europeo Unico de Contratacién, dependiendo del documento que se haya
exigido en el punto A.7 del pliego, correspondiendo Unicamente al licitador a cuyo favor
recaiga la propuesta de adjudicacién la acreditacion mediante la documentacion que se haya
exigido punto A.6 del pliego.

b. Solvencia técnica:

Se entiende por ella la capacitacidén técnica o profesional para la adecuada ejecucion del
contrato, bien por disponer de experiencia anterior en contratos similares o por disponer del
personal y medios técnicos suficientes.

El cumplimiento de este requisito se hara constar o bien en la declaracidn responsable o en
el Documento Europeo Unico de Contratacién, dependiendo del documento que se haya
exigido en el punto A.7 del pliego, correspondiendo Unicamente al licitador a cuyo favor
recaiga la propuesta de adjudicacién la acreditacion mediante la documentacion que se haya
exigido punto A.6 del pliego.

Conforme al articulo 18 de la LFC, los licitadores podrdn basarse en la solvencia de otras
empresas, independientemente de la naturaleza juridica de los vinculos que tengan con ellas.

Para acreditar su solvencia, quien licite podrd basarse en la solvencia de otras empresas,
independientemente de la naturaleza juridica de los vinculos que tengan con ellas.
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En el supuesto de personas juridicas dominantes de un grupo de sociedades se podran tener
en cuenta las sociedades pertenecientes al grupo, siempre y cuando aquellas acrediten que
tienen efectivamente a su disposicion los medios, pertenecientes a dichas sociedades,
necesarios para la ejecucion de los contratos.

En el caso de que la solvencia se acredite mediante la subcontratacion, quien licita deberd
aportar una relacion exhaustiva de los subcontratistas, acompafiado de un documento que
demuestre la existencia de un compromiso formal con los subcontratistas para la ejecucion
del contrato, asi como una declaracién responsable del subcontratista de que esta de que
estd de acuerdo en cumplir las condiciones del contrato y que no concurre en ninguna de las
circunstancias del articulo 22 de la LFC, sumandose en este caso la solvencia de todos ellos.
Asimismo, debera acreditar, en la forma y condiciones establecidas en los articulos 16 y 17,
que los subcontratistas disponen de los medios necesarios para la ejecucién del contrato.

Serd requisito, asimismo, para poder presentar oferta, que la finalidad o actividad que
desarrolle el licitador tenga relacidn directa con el objeto del contrato, segun resulte de sus
respectivos Estatutos o reglas fundacionales y se acredite debidamente y disponer de una
organizacién con elementos materiales y personales necesarios para la ejecucion del
contrato.

B.4. LUGARY PLAZO DE PRESENTACION DE PROPOSICIONES

Los documentos que conforman la oferta deberan presentarse exclusivamente a través de la
Plataforma de Licitacion Electrénica de Navarra (PLENA). En el caso de que se exija la
presentacién de muestras estas deberdn presentarse en la forma establecida en el punto A.7
del pliego regulador.

El acceso a PLENA estard disponible en el anuncio de licitacion del Portal de Contratacién de
Navarra (www.contrataciones.navarra.es), y la oferta debera presentase de acuerdo con lo

establecido en los parrafos siguientes:

El plazo de presentacion de las ofertas se fijara en el anuncio para la licitacidn, debiendo ser,
como minimo, de 15 dias contados a partir del dia siguiente al de la fecha de publicacion en
el Portal de Contratacion de Navarra / en el Diario Oficial de la Unidn Europea.

En el momento en que la empresa licitadora cierre su oferta, se generara una huella -
resumen criptografico- del contenido de la misma, quedando como constancia de la oferta.
En el caso de que quien licite tenga problemas™® en la presentacidén de su oferta en PLENA, si
la huella —resumen criptografico- es remitida, dentro del plazo de presentacién de ofertas, al
6rgano de contratacion por correo electrdnico a la direccidon de contacto establecida en el
Portal de Contratacion, se dispondra de un plazo extendido de 24 horas para la recepcién de
la oferta completa a través de PLENA y para considerar completada la presentacion. Sin
cumplir tales requisitos no sera admitida la solicitud de participacidn en el caso de que se
recibiera fuera del plazo fijado en el anuncio de licitacion.
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* a estos efectos se advierte de que cuanto mayor sea el peso (medido en MB) de las ofertas,
mayor puede ser el tiempo requerido para completar su presentacion. Ello con independencia
de la concurrencia de otras circunstancias, como una menor velocidad de subida de datos
debida a la calidad de la conexion, u otras.

Es necesario que la hora del equipo desde el que se vaya a realizar la presentacién coincida
con un margen maximo de desfase de 5 minutos, con la hora del servidor de Gobierno de
Navarra.

Los servidores de Gobierno de Navarra, utilizan como referencia el Tiempo Universal
Coordinado (UTC), que es la escala de tiempo universal mantenida por los laboratorios
internacionales de referencia con una precisién: +/- 1seg. Esta es, por tanto, la hora oficial
de los servicios electrénicos

- Fuente horaria primaria: hora.roa.es (Real Instituto y Observatorio de la Armada: dos
servidores en San Fernando-Cadiz y un tercero situado en Madrid).

- Fuentes horarias secundarias:
o canon.inria.fr, INRIA, Paris

o i2t15.i2t.ehu.es, UPV-EHU

Si al proceder a la apertura de los sobres, se detecta una presentacién fuera de plazo sobre
la cual se ha recibido una huella, ésta se validar3, si la huella coincide, y la fecha de recepcion
estd dentro de las 24 horas extendidas, la oferta se dara por vélida y se abrira.

Si por el contrario la huella no coincide, o bien la oferta se ha recibido fuera del plazo de 24
horas extendidas, la oferta se excluira, no abriéndose nunca su contenido.

En caso de que la oferta hubiera sido presentada fuera de plazo y la empresa o entidad
licitadora adujera la existencia de problemas técnicos en la presentacidn, se verificara si en
el momento de presentacién de la oferta existieron problemas de indole técnica en la
Plataforma. Solamente en el caso de que hubiera acaecido incidencia técnica en el normal
funcionamiento de la Plataforma, la oferta presentada sera admitida. El desconocimiento del
licitador o problemas técnicos ajenos a la Plataforma no justificardn la extemporaneidad en
la presentacion de la oferta y conllevaran la exclusién.

Los interesados podran solicitar informacion adicional sobre los pliegos y demas
documentacién complementaria con una antelacién minima de 6 dias naturales a la fecha de
finalizacion del plazo de presentacion de ofertas.

Las contestaciones seran enviadas al interesado directamente y publicadas en el Portal de
Contratacién de Navarra, en el caso de que se consideren de interés, en un plazo maximo de
5 dias.
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Asi mismo, todas las comunicaciones y resto de actuaciones de tramites que procedan con
los interesados, se efectuara a través de PLENA.

Una vez publicado el anuncio de licitacién en el Portal de Contratacién de Navarra, se
recomienda la suscripcion al mismo para conocer las futuras publicaciones que puedan
derivarse de este procedimiento, tales como aclaraciones sobre el pliego.

B.5. CALIFICACION DE LA DOCUMENTACION

Concluido el plazo de presentacidon de proposiciones se procederd, en acto interno, a la
calificacion de la documentacion presentada por los licitadores en los sobres Ay, en el caso
de que asi se haya exigido el punto A.7 del pliego, en el sobre B.

Si la Mesa de Contratacion/Unidad Gestora observara que la documentacién fuera
incompleta u ofreciese alguna duda, podra conceder un plazo de entre 5 y 10 dias naturales
para que el licitador lo subsane. Dicho requerimiento se producird por medios telematicos, a
través del médulo de notificaciones de PLENA.

Si la documentacion contuviese defectos sustanciales o deficiencias no subsanables, se
rechazara la proposicién.

La Mesa de Contratacion/Unidad Gestora podra solicitar, antes de formular su propuesta,
cuantos informes considere precisos y se relacionen con el objeto del contrato.

B.6. APERTURA DE LAS PROPOSICIONES Y PROPUESTA DE ADJUDICACION

La Mesa de Contratacion/Unidad Gestora, una vez abierta y valorada la documentacion
relativa a criterios sometidos a la aplicacién de juicios de valor procedera a la apertura del
sobre Proposicion Econémica/Proposicidn valorable Automaticamente, salvo el de aquéllas
ofertas que hayan sido excluidas tanto por deficiencias en la documentacién correspondiente
al sobre A como en la documentacidn correspondiente al sobre B.

A continuacién, se procedera a la apreciacion del caracter desproporcionado o anormal de
las mismas, tomando como referencia Unicamente las ofertas admitidas.

Cuando se identifique alguna oferta anormalmente baja que haga presumir que no va a ser
cumplida regularmente, antes de rechazar la oferta la Mesa/Unidad Gestora comunicara
dicha circunstancia al licitador/licitadores que la hubiere presentado, conforme a lo previsto
en el articulo 98 de la Ley Foral de Contratos Publicos.

Si se considera finalmente que la oferta presenta valores anormales que no garantizan la
correcta ejecucion o viabilidad del contrato, debera ser excluida de la licitaciéon. La exclusién
de la oferta anormalmente baja no dara lugar a un nuevo cdlculo de ofertas anormales, ni se
tomara en consideracion a la hora de asignar la puntuaciéon econdmica.
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En consecuencia, la puntuacién de la oferta econdmica se realizara en acto interno tomando
como referencia todas las proposiciones econdmicas admitidas y se levantard el Acta
correspondiente con la propuesta de adjudicacion.

Si se produjera empate en la puntuacién entre dos o mas licitadores, tal y como establece el
art. 99 de la LFC, éste se dirimira a favor de la empresa que tenga un mayor porcentaje de
trabajadores fijos con discapacidad, siempre que la empresa o profesional tenga en plantilla
un porcentaje superior al 2% de trabajadores con discapacidad en el momento de acreditar
su solvencia; en su defecto o persistiendo el empate, a favor de la empresa con un menor
porcentaje de trabajadores eventuales, siempre que éste no sea superior al 10 por 100y, en
su defecto o persistiendo empate, a favor de la empresa que acredite la realizacion de buenas
practicas en materia de género.

Atal efecto, la Mesa de Contratacidn/Unidad Gestora requerird la documentacién pertinente
a las empresas afectadas, otorgandoles un plazo minimo de cinco dias naturales para su
aportacién.

En los casos en que en aplicacidon de los criterios anteriores persistiera el empate, éste se
resolvera mediante sorteo.

En el plazo maximo de siete dias naturales desde que se le requiera a través del PLENA, el
licitador propuesto debera presentar, a través de PLENA, los siguientes documentos:

a. Documentacidn acreditativa de la personalidad:

e Sj el licitador fuera una persona fisica, debera presentar copia auténtica (compulsada
notarial o administrativamente) del Documento Nacional de Identidad.

e Si el licitador fuera persona juridica deberd presentar copia auténtica de la escritura
de constitucidn, y en su caso, modificacién, debidamente inscritas en el registro
correspondiente, de conformidad con la norma que la regule.

e Copia auténtica del poder a favor de la persona que firme la proposicién en nombre
del licitador y del DNI de la persona apoderada. Si el licitador fuera persona juridica, el
poder debera figurar inscrito en el Registro correspondiente, cuando este requisito
fuera exigible conforme a la legislacidn que le sea aplicable.

e De conformidad con el D.F. 236/2007, por el que se regula la Junta de Contratacion
Publica y los procedimientos y registros a su cargo, podra sustituirse la documentacién
de este apartado por el certificado de inscripcién en el Registro Voluntario de
Licitadores expedido por su encargado, acompafiado de la declaracién responsable de
su vigencia prevista en el articulo 22.2 del D.F. citado, sin perjuicio de recabar del
Registro la exhibicién de dicha documentacion, suponiendo la presentacién a ésta
licitacién autorizacién suficiente para que se solicite de oficio esta documentacion.
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b. Obligaciones tributarias

e Altay ultimo recibo del Impuesto sobre Actividades Econédmicas completado con una
declaracion responsable de no haberse dado de baja en la matricula del citado
impuesto.

e Certificado del Departamento de Economia y Hacienda de los érganos competentes de
las Administraciones Publicas respecto de las cuales el licitador tenga obligaciones
tributarias, acreditativos de que se halla al corriente de las mismas, expedido con una
antelacion no superior a seis meses de la fecha de expiracién del plazo de presentacién
de proposiciones.

c. Certificado expedido por la seguridad social

Acreditativo de estar inscritas en el sistema de Seguridad Social, estar afiliados o haber
afiliado y dado de alta a los trabajadores, haber presentado los documentos de cotizacién
correspondientes y hallarse al corriente en el pago de las obligaciones de la Seguridad
Social que le imponen las disposiciones vigentes (salvo el supuesto de que el licitador no
esté comprendido obligatoriamente dentro de su ambito de aplicacidn), expedido con
una antelacién no superior a seis meses de la fecha de expiraciéon del plazo de
presentacién de proposiciones.

d. Capacidad y solvencia:
El licitador debera aportar la documentacion detallada en el punto A.6 del pliego.

La documentacion acreditativa de la capacidad, representacion, solvencia y habilitacion
empresarial o profesional, en caso de que se exija, de la que ya dispusiera el érgano de
contratacién, porque hubiera sido presentada por quien licita en el marco de un
procedimiento anterior del que hubiera resultado adjudicatario, podra ser reutilizada,
siempre y cuando no hubiesen variado las circunstancias acreditadas y no hubieran
transcurrido tres afios desde la adjudicacién del procedimiento anterior.

La reutilizacion de documentacion serd aplicable dentro del dmbito de cada érgano de
contratacién. Serd solicitada por quien licita en la declaracién responsable en el momento de
presentacién de la oferta, indicando el procedimiento anterior del que hubiera resultado
adjudicatario y cuya documentacion pretenda reutilizar, manifestando que las condiciones
acreditadas siguen vigentes.

Una vez examinada la documentacion a reutilizar, si se considerase incorrecta o insuficiente,
se le requerird para que la subsane, conforme a lo establecido en el articulo 51.2 de la LFC.

29



La falta de aportacion de la documentacién necesaria en plazo supondra la exclusion del
licitador del procedimiento, sin perjuicio de la posibilidad de iniciar un expediente de
prohibicién para contratar con SCPSA de conformidad con lo dispuesto en el articulo 22.1 j)
y 23 de la LFC.

En este supuesto, la Mesa de Contratacion/Unidad Gestora propondra al érgano de
contratacién la adjudicacidon a favor del licitador siguiente, por el orden en que hayan
quedado clasificadas las ofertas, previa presentacion de la documentacion prevista en este
punto en el plazo maximo de siete dias naturales desde la notificaciéon de la propuesta de
adjudicacion.

B.7. ADJUDICACION Y FORMALIZACION DEL CONTRATO

El Organo de Contratacidn resolverd la adjudicacién, pudiendo declarar el procedimiento
desierto si ninguna de las proposiciones se estima adecuada.

El plazo para acordar la adjudicacién serd de 1 mes desde el acto de apertura de la oferta
econdmica. De no dictarse en plazo el acto de adjudicacién, las empresas admitidas a la
licitacidn tendran derecho a retirar su proposicion sin penalidad alguna.

Si las empresas licitadoras retiran su oferta antes del transcurso de un mes desde la apertura
de las ofertas econdmicas, se les impondra una penalidad equivalente al 2% del importe de
licitacidn, que se hard efectivo con cargo a la garantia provisional, si la hubiere, o mediante
la emisidn de carta de pago especifica.

La adjudicacién del contrato quedara suspendida durante el plazo de 10 dias naturales
contados desde la fecha remisién de la notificacion de la adjudicacion.

La manifestacion expresa de todas las personas interesadas en el procedimiento sefialando
la renuncia a presentar una reclamaciéon ante el Tribunal Administrativo de Contratos
Publicos de Navarra, dard lugar a la finalizacidn anticipada del plazo de suspension, pudiendo
continuar adelante con el procedimiento.

Asimismo, en los procedimientos con convocatoria de licitacion en los que se haya
presentado Unicamente una oferta, no se aplicara el plazo de suspension previsto en este
apartado, pudiendo continuar con la tramitacién del procedimiento.

Transcurrido el plazo de suspension y en el plazo maximo de 15 dias naturales se formalizara

el contrato previa presentacion por el adjudicatario de la documentacién que se indica en el
punto A.10 del pliego.

B.8. GARANTIAS

Las garantias que se exijan en el presente procedimiento podran constituirse de cualquiera
de las formas previstas en el art. 70 de la Ley Foral de Contratos Publicos de Navarra.
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En el caso de que se exija garantia provisional estara afecta a la obligacidon de formalizar el
contrato en el plazo establecido.

La garantia definitiva quedara afecta al cumplimiento de las obligaciones del contratista
hasta el momento de finalizaciéon del plazo de garantia y, en particular, al pago de las
penalidades, asi como a la reparacion de los posibles dafios y perjuicios ocasionados por el
contratista durante la ejecucién del contrato.

Las garantias se deberan incautar en los casos de resolucidon por incumplimiento con culpa
del contratista.

B.9. RIESGO Y VENTURA. DANOS Y PERJUICIOS

La ejecucion del contrato se realizara a riesgo y ventura del contratista y seran por cuenta de
éste las pérdidas, averias o perjuicios que experimente durante la ejecucién del contrato, sin
perjuicio de su aseguramiento por el interesado.

Serdn imputables al adjudicatario los dafos y perjuicios que se causen con motivo de la
ejecucién de este contrato, con excepciéon de los que sean consecuencia de una orden
inmediata y directa de SCPSA.

B.10. NOTIFICACIONES DE LAS ACTUACIONES QUE SE DERIVEN DE LA EJECUCION
DEL CONTRATO

Las actuaciones que se deriven de la ejecucién del contrato y que deban ser comunicadas al
contratista, como pueden ser procedimientos de modificacion o de imposicién de
penalidades, entre otras, se notificaran a través de PLENA. Para ello el contratista debera de
mantener vigente el correo electrdnico con el que se dio de alta en PLENA para recibir los
avisos de esta plataforma o en el caso de que modifique dicho correo debera actualizarlo
también en PLENA, comunicando igualmente a SCPSA cualquier cambio que se produzca en
los datos de contacto del contratista durante la ejecucion del contrato y sus prérrogas.

B.11. CONFIDENCIALIDAD Y SIGILO

Al amparo de lo dispuesto en el articulo 54 de la LFC, se informa a las empresas licitadoras
que la documentacion que aporten a la licitacién tendrd “caracter de confidencial”
de que la hayan designado como tal. Esta circunstancia deberd reflejarse claramente
(sobreimpresa, al margen o de cualquier otra forma) en el propio documento sefialado como
tal, adjuntando un indice con los apartados de la documentacién que se consideran
confidenciales, sin que sean admisibles declaraciones genéricas que afecten a la totalidad de
la oferta.

en el caso
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Igualmente, al amparo del articulo 54, SCPSA exigira a la empresa adjudicataria obligacion de
guardar sigilo respecto a datos o antecedentes que, no siendo publicos o notorios, estén
relacionados con el objeto del contrato.

Puede consultar informacidon adicional sobre privacidad en el siguiente enlace:
https://www.mcp.es/sites/default/files/ficheros_lopd/Proveedores.pdf

B.12. APLICACION DE PENALIDADES

Si el contratista incurriera en el incumplimiento de obligaciones que conlleve la aplicacién de
penalidades, SCPSA, previa motivacion en la que conste el incumplimiento detectado, y una
vez ofrecida audiencia al interesado durante un plazo minimo de 10 dias naturales, podrd
imponer las penalizaciones que se hayan indicado en el pliego.

Los importes de las penalidades se haran efectivos mediante deduccion de los pagos
pendientes al contratista, asi como de las garantias en los casos en que excedieran del
importe de aquellos.

La imposicion de estas penalidades no excluye la eventual indemnizacién a SCPSA como
consecuencia de los dafios y perjuicios ocasionados como consecuencia de la demora
culpable del contratista.

B.13. PAGO

La factura serd remitida por correo ordinario a la direccién calle General Chinchilla, 7 de
Pamplona, (entrada por C/Marqués de Rozalejo) o al correo electréonico: compras@mcp.es.

Las facturas deberan contemplar Unicamente las prestaciones correspondientes a este
contrato y deberan indicar el nimero de expediente que se indicara a la formalizacién del
mismo.

El pago se efectuara a 40 dias desde la fecha de factura, mediante transferencia.

Si a lo largo de la ejecucion del contrato SCPSA implantara la recepcion de la factura por
medio del sistema de facturaciéon electrénica, SCPSA pondrda en conocimiento del
adjudicatario la modificacién del sistema de recepcién de facturas, asi como el momento a
partir del cual ésta modalidad de presentacién serd obligatoria. Llegado ese momento, el
computo de los 40 dias de plazo de pago se iniciara en la fecha de recepcién de la factura en
el sistema de facturacidn electrdnica.

B.14. CESION DEL CONTRATO

Los derechos y obligaciones dimanantes del contrato solo podran ser cedidos a un tercero,
previa autorizacion de la entidad contratante, cuando concurra alguna de las circunstancias
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previstas en el articulo 108 de la Ley Foral de Contratos Publicos, y siempre que ello no
implique otras modificaciones sustanciales del contrato o tenga por objeto eludir la
aplicacion de la Ley Foral o restringir de forma efectiva la competencia en el mercado.

B.15. RESOLUCION DEL CONTRATO

Este contrato podrd ser objeto de resolucidon cuando concurra alguna de las siguientes
causas:

a. La muerte o incapacidad sobrevenida del contratista individual o la extincién de la
personalidad juridica de la sociedad contratista, salvo que se acuerde la continuacion
del contrato con sus herederos o sucesores. En los casos de fusién, escisién, aportacion
o transmisién de empresas o ramas de la empresa se entendera subrogada en los
derechos y deberes del contratista la entidad resultante o beneficiaria siempre que
conserve la solvencia requerida para la formalizacién del contrato.

b. La declaracién de insolvencia en cualquier procedimiento y, en caso de concurso, la
apertura de la fase de liquidacién, salvo que, en este ultimo caso, el contratista prestare
las garantias suficientes a juicio de la Administracion para la ejecucion del mismo.

c. El mutuo acuerdo entre la Administracion y el contratista, siempre que no concurra
otra causa de resolucién imputable al contratista y razones de interés publico hagan
innecesaria o inconveniente la permanencia del contrato.

d. La falta de constitucion de garantias cuando éstas sean obligatorias.

e. Lafalta de ejecucioén en plazo cuando este tenga cardcter esencial.

f. Cuando las penalidades aislada o conjuntamente alcancen el 20% del importe de
adjudicacion del contrato.

g. El incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucién del contrato, reguladas
en el articulo 66 de la LFC.

h. La demora en el pago por parte de SCPSA durante mas de 8 meses cuando lo solicite el
contratista.

i. Elimpago, durante la ejecucidn del contrato, de los salarios por parte del contratista a
los trabajadores y trabajadoras que estuvieran participando en la misma, o el
incumplimiento grave de las condiciones establecidas en los convenios colectivos en
vigor para estos trabajadores y trabajadoras también durante la ejecucion del contrato.

j. Elincumplimiento de las restantes obligaciones contractuales esenciales.



k. El mantenimiento prolongado de conflictos laborales o el ejercicio mantenido del
derecho de huelga por los trabajadores y trabajadoras que prestan el contrato, y que
impidiese la correcta ejecucidn contractual.

|. Las que se establezcan expresamente en el contrato.

m. Las demas sefaladas en la LFC para cada tipo de contrato.

B.16. EFECTOS DE LA RESOLUCION DEL CONTRATO

Cuando la resolucién del contrato obedezca a mutuo acuerdo los derechos de las partes se
acomodardn a lo estipulado.

El incumplimiento de las obligaciones del contrato por parte de SCPSA determinard, con
caracter general, el pago de los dafos y perjuicios que por tal causa se irroguen al contratista.

Cuando el contrato se resuelva por incumplimiento culpable del contratista, este deberd
indemnizar los dafios y perjuicios ocasionados a la entidad contratante, lo que se
determinara en resolucion motivada atendiendo a la existencia, entre otros factores, de un
retraso en la inversidn proyectada o en la prestacion del servicio a terceros o al publico en
general y los mayores gastos que se imputen a los fondos publicos. Cuando se hayan
constituido garantias para el cumplimiento de obligaciones, éstas seran incautadas en la
cuantia necesaria para cubrir los dafios y perjuicios que se hayan acreditado. Si éstas
resultasen insuficientes SCPSA podra detraer los importes correspondientes de las
cantidades de pago pendientes al contratista.

Si la resolucidon del contrato se produce por incumplimiento de las condiciones de ejecucién
del contrato dara lugar al inicio del expediente para declarar la prohibicidon de contratar de
acuerdo con lo previsto en el articulo 22.1.m) de esta ley foral. En este caso el plazo de
duracidn de la prohibicién sera de cinco afios.

Acordada la resolucidn del contrato, SCPSA podra adjudicar lo que reste del mismo a la
empresa o profesional que en la licitacién quedd en segundo lugar, y, en caso de renuncia de
esta, a quienes la siguieron en el orden de clasificacién.

B.17. JURISDICCION Y RECURSOS

Contra los actos que se aprueben en relacidn con la preparacidn, adjudicacién y, en su caso,
con la modificacién, subcontratacién y condiciones especiales de ejecucion de este contrato
podra interponerse, la reclamaciéon en materia de contratacidon publica establecida en los
articulos 121 y siguientes de la Ley Foral de Contratos Publicos, cuando concurran los
requisitos establecidos en el mismo o el recurso ante el Presidente de la Mancomunidad de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 34.5 de la Ley Foral de Contratos Publicos.
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Las cuestiones litigiosas surgidas sobre la ejecucidén y extincién de este contrato seran
resueltas por el Organo de Contratacién, cuyos acuerdos podran ser recurridos ante el
Presidente de la Mancomunidad, mediante el recurso previsto en el Reglamento de
Relaciones MCP-SPCSA, o directamente ante la jurisdiccién civil, de conformidad con las
normas procesales de esta jurisdiccion.

En todo caso, con renuncia expresa de cualquier otro fuero que pudiera corresponderles, las
partes se someten expresamente a los Juzgados y Tribunales de la ciudad de PAMPLONA para
la resolucién de cuantas cuestiones y controversias puedan surgir en relacién con el presente
contrato.

B.18. INFORMACION Y CONSENTIMIENTO

Le informamos que, en cumplimiento de lo establecido en la Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, los datos
facilitados se recogen y tratan en ficheros responsabilidad de SCPSA, con la Unica finalidad
del mantenimiento de la relacién contractual derivada de la adjudicacién de este contrato y
seran incorporados a un fichero con la finalidad de gestionar el contrato. Dichos datos podran
ser cedidos a los Juzgados y Tribunales u otras de entidades de acuerdo con las previsiones
legales.

Asimismo, le informamos que el responsable del fichero sera SCPSA a quien podra dirigirse
en cualquier momento, de conformidad con lo establecido en los articulos 13 a 18 de la citada
Ley Organica 3/2018, al objeto de ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, supresion,
limitacion de tratamiento, portabilidad y oposicion sobre los datos tratados a través del
correo protecciondatos@mcp.es.

Puede consultar informacién adicional sobre privacidad en
https://www.mcp.es/sites/default/files/ficheros lopd/clientes/Responsabilidad%20Patrimonial.

pdf
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ANEXO |. DECLARACION RESPONSABLE

Nombre:

NIF: L
en representacion de la empresa

Nombre:
NIF:
Domicilio:
Teléfono:

enterado del pliego regulador para la contratacién del “Suministro y puesta en servicio de
red inaldmbrica Wi-Fi 6 para Edificio Las Salesas. Expediente 2022/SCON-AIU/000028”

DECLARA

Que reune los requisitos de capacidad juridica y de obrar exigidos en la Ley Foral 2/2018 de
Contratos Publicos, y, en su caso, que el firmante ostenta la debida representacion.

Que reune el resto de requisitos legales para la ejecucién de las prestaciones objeto del
contrato, asi como los exigidos por el presente pliego.

Que no presenta a licitacion mas de una oferta, ni en su nombre ni mediante empresas
vinculadas, de acuerdo con la definicidon recogida en el articulo 20 de la Ley Foral de
Contratos.

Que no esta incurso en causa de prohibicidn para contratar y se encuentra al corriente en el
pago del Impuesto de Actividades Econdmicas, de los tributos correspondientes a la
Hacienda Foral de Navarra o aquélla en la que figure el domicilio social y en el pago de sus
obligaciones con la Seguridad Social.

Que cumple los criterios de solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional exigidos
en el pliego.

Que en el caso de resultar adjudicatario ejecutara el contrato con criterios de equidad y
transparencia fiscal, de acuerdo con la legislacion fiscal vigente.

Indicar si la empresa licitadora es una microempresa, una pequefia o una mediana empresa:
SI/NO
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Que solicita la reutilizacidon de la documentacién acreditativa de (sefialar todas o la que
solicite reutilizar por no haber variado las condiciones):

Capacidad

Representacién

Solvencia econdémica

Solvencia técnica

Habilitacion empresarial o profesional

presentada para la licitacion del contrato .............. n2 expte............... convocado por SCPSA, del
que resultd adjudicatario, manifestando que las condiciones acreditadas siguen vigentes y
qgue no han transcurrido mas de tres afios desde la adjudicacién.

En su caso, que cuenta con el compromiso por escrito de otras entidades respecto de la
adscripcion de sus medios o la disposicidn de sus recursos, en su caso.

Que se somete a la jurisdiccion de los juzgados y tribunales espafioles de cualquier orden,
para todas las incidencias con renuncia al fuero jurisdiccional que pudiera corresponderle,
en el caso de empresas extranjeras.

Que se somete a los Juzgados y Tribunales de la ciudad de PAMPLONA para la resolucion de
cuantas cuestiones y controversias puedan surgir en relacion con el presente contrato.
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ANEXO 1.1 PROPOSICION ECONOMICA

Nombre:

NIF: L
en representacion de la empresa

Nombre:
NIF:

Domicilio:

enterado del pliego regulador de condiciones para la contratacion del “Suministro y puesta
en servicio de red inaldmbrica Wi-Fi 6 para Edificio Las Salesas. Expediente 2022/SCON-
AlU/000028” se compromete a su suministro de acuerdo al pliego regulador, a su ofertay a
lo establecido en el contrato, al siguiente importe IVA excluido:

Importe IVA excluido

,a de de 20

Firma
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ANEXO I1. 2. OTROS CRITERIOS VALORABLES AUTOMATICAMENTE LOTE 1

Nombre:

NIF: L
en representacion de la empresa

Nombre:
NIF:

Domicilio:

enterado del pliego regulador de condiciones para la contratacién del “Suministro y puesta
en servicio de red inaldmbrica Wi-Fi 6 para Edificio Las Salesas. Expediente 2022/SCON-
AlU/000028” se compromete a su suministro de acuerdo al pliego regulador, a su ofertay a
lo establecido en el contrato, incluyendo las mejoras que se indican a continuacién (marcar
como maximo una de cada categoria):

Incluida

Categoria de Mejora Mejora (marcar con una ‘X
la/s mejora/s

incluida/s)
1. Capacidad aire de los AP:
“Streams” espaciales MIMO y
radios

4x4:4 o0 mas, en la banda de 2,4 GHz
y 4x4:4 0 mds, en la banda de 5 GHz.

Los APs soportan al menos una de estas
tecnologias incluidas en el equipo.
Los APs soportan al menos una de
estas tecnologias mediante una facil
ampliacidn, no incluida.

2. Tecnologias radio adicionales de
los AP como Bluetooth, Zigbee, u
otros, para su empleo en

aplicaciones loT (“Internet of the
Things”) (Actualizacion de software, mddulo

adicional conectado en puerto USB,
o método similar).

3. Topologia “mesh” Los APs soportan topologias “mesh”

4. Plazo del Proyecto (indicar el ,

B Plazo Total: dias naturales
plazo ofertado en dias naturales) -
En caso de marcar mas de una mejora en alguna de las categorias se considerara incluida en la
propuesta la mejora con mayor puntuacion. Si se incluye en la oferta una mejora del plazo del
Proyecto, deberd indicarse el plazo ofertado en dias naturales en la segunda columna, y marcar
también con una ‘X’ en la tercera columna, indicando que se incluye dicha mejora.

,a de de 20

Firma
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ANEXO IIl. PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES

1. OBIJETO

El objeto de este proyecto es dotar de una red Wi-Fi 6 al edificio de Las Salesas, en el
municipio de Pamplona. Este edificio va a ser la sede principal de SCPSA.

El presente Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares describe las caracteristicas
minimas y el alcance de suministro del equipamiento objeto de la presente licitacién, asi
como las condiciones de ejecucidon de los servicios de Ingenieria de detalle y Trabajos previos,
Instalacidn, Configuracién, Pruebas, Puesta en Marcha, Soporte y Mantenimiento, asi como
de la gestidn y coordinacidon global del Proyecto por parte del futuro Adjudicatario.

2. SITUACION ACTUAL

Para el control de acceso a Red y la gestién del equipamiento de red, SCPSA dispone de las
siguientes plataformas:

e Aruba ClearPass: control de acceso a Red (NAC, por sus siglas en inglés Network
Access Control)

e Solarwinds, incluyendo los mddulos NPM (Network Performance Monitor), NTA
(Netflow Traffic Analyzer) y UDT (User Device Tracking) para la supervisidon del
equipamiento.

Con motivo del traslado de la sede corporativa de SCPSA al nuevo edificio rehabilitado en el
antiguo convento de las Salesas, éste se esta dotando de una nueva Red de Comunicaciones
moderna y robusta.

Esto incluye la instalacion de una Red WiFi que proporcione conectividad inaldmbrica tanto
al personal interno de SCPSA como a los usuarios externos y clientes que eventualmente
accederan al edificio para realizar diversas gestiones.

Para ello, se prevé instalar una red WiFi basada en Puntos de Acceso (APs) de interior con
tecnologia WiFi 6 distribuidos por el edificio y gestionados mediante controladoras
redundantes instalados en el nuevo CPD de dicho edificio. Dichos APs se conectaran
mediante cableado estructurado UTP categoria 6A con las controladoras a través de la Red
de Comunicaciones del edificio, que dispondrd de stacks de switches con alimentacion
PoE/PoE+ (“Power over Ethernet”) en cada planta para la conexidn directa de los APs.

SCPSA prevé mantener las plataformas software para el control de acceso a Red y la gestién
del equipamiento de Red existentes, segln se ha detallado anteriormente, por lo que todo
equipamiento suministrado objeto de la presente licitacion deberd poder integrarse en
dichas plataformas de control de acceso, supervisién y gestion. Para ello la solucidon

40



propuesta debe soportar SNMP v3. El licitador deberd describir en su propuesta el nivel de
integracion soportado en cada caso.

3. DESCRIPCION GENERAL DE LOS TRABAJOS

Los trabajos objeto del presente Pliego corresponden al despliegue de una red Wi-Fi en el
edificio de Las Salesas, que deberd proporcionar cobertura en las areas definidas en el Anexo
IV, tanto para el personal laboral como para visitantes y usuarios del mismo.

Los Puntos de Acceso Wi-Fi deberdan estar certificados por la Wi-Fi Alliance segun el estandar
Wi-Fi 6 (802.11ax), pero manteniendo la compatibilidad con las generaciones anteriores de
esta tecnologia, para soportar clientes 802.11.ac, .n, .g, .by .a.

La red Wi-Fi objeto de este contrato se compone de 73 Puntos de Acceso de interior, que se
conectardn mediante cableado existente Categoria 6A a la red de datos del edificio. El
cableado de datos no forma parte del alcance del presente contrato, ya estara instalado, y
por tanto las ubicaciones de los Puntos de Acceso ya estan definidas. En las ubicaciones
previstas de los Puntos de Acceso Wi-Fi habra un conector RJ-45 macho disponible para la
conexion del equipo al switch PoE/PoE+ correspondiente de la red de datos existente.
Tampoco serd necesario suministrar el latiguillo de conexién RJ-45 <-> RJ-45.

Los AP deberan suministrarse en el color que SCPSA indique para cada ubicacién, de acuerdo
a las indicaciones generales del Anexo V.

El nuevo sistema Wi-Fi deberd incorporar dos controladoras fisicas “on premises”
redundadas 1+1, de forma que, ante el fallo de una de ellas, la otra tome el control de la
totalidad de la red inalambrica automaticamente, sin corte del servicio.

4, ALCANCE Y REQUERIMIENTOS

En los siguientes epigrafes se define el Alcance y los Requerimientos del presente Pliego de
Prescripciones Técnicas Particulares en relacidn con los siguientes aspectos:

e Trabajos previos e Ingenieria de Detalle
e Solucidn Técnica

e Instalacion y Configuracidon de Equipos

e Pruebas de Puesta en Marcha de Equipos
e Plan de Proyecto

e Soporte y Mantenimiento
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4.1 Trabajos Previos e Ingenieria de Detalle

En la primera fase de los trabajos correspondientes al presente Pliego, el Contratista debera
realizar las siguientes tareas:

e Reunién de lanzamiento del Proyecto
e Pedidos del equipamiento a suministrar

e Ingenieria de Detalle

A continuacidn, se describe el Alcance minimo y requisitos de cada una de dichas tareas.

Reunidn de lanzamiento del Proyecto

Una vez firmado el contrato se acordard una fecha en los 7 dias siguientes a dicha firma para
mantener una reunion de lanzamiento del Proyecto. Dicha reunién tendrd el siguiente
contenido minimo:

e Presentacién del Plan de Proyecto y Equipo de Trabajo por parte del Contratista
e Revisién y aprobacién del Plan de Trabajos

e Revisiéon y aprobacién del equipamiento a suministrar, segin la oferta del
Adjudicatario

e Presentacién del Equipo de Direccion de los Trabajos por parte de SCPSA

e Revisién y aprobacion del Plan de Coordinacion del Proyecto, asi como de la
periodicidad de las reuniones de seguimiento del Proyecto

Se redactara la correspondiente Acta de Reunidn, y se firmard por las partes en la siguiente
reunion.

A continuacidn, se realizara la revisién y aprobacién del Plan de Pruebas

Pedidos del equipamiento a suministrar

Dada la actual coyuntura en relacidon con la fabricacién y suministro de equipamiento
electrénico, una de las tareas criticas del Proyecto serd el aseguramiento de la entrega del
equipamiento propuesto ‘in situ’ en los plazos ofertados por el Adjudicatario.

Es por ello que el Adjudicatario debera realizar el pedido del equipamiento ofertado en un
plazo méximo de 7 dias a partir de la firma del contrato, tras la revisién y aprobacién por
parte de SCPSA del equipamiento a suministrar en la Reunién de Lanzamiento del Proyecto.

El Adjudicatario debera disponer de un mecanismo de verificacién continua del estado del
suministro directamente con el fabricante, que sera revisado en cada reunidn de seguimiento
del Proyecto.
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Ingenieria de Detalle

Durante el periodo de suministro de equipos, el Adjudicatario procedera a realizar las tareas
de Ingenieria de Detalle para preparar las fases de Instalacidn, Configuracién y Puesta en
Marcha del equipamiento incluido en el presente Pliego.

El adjudicatario realizard las visitas de replanteo necesarias para medir la atenuacién de la
sefial en paredes, puertas, paneles, muebles, suelos y techos, medir posibles interferencias
radioeléctricas presentes en el entorno, para revisar y actualizar el estudio de coberturay el
plan de frecuencia preliminares, asi como definir los detalles de instalacién y configuracion
de todos los componentes de la red inaldmbrica. Estos trabajos deberan realizarse siguiendo
las indicaciones de SCPSA y minimizando la afeccidn a la operativa del edificio. Para ello los
trabajos “in situ” se deberan realizar en los horarios convenidos con SCPSA.

El adjudicatario debera aprovechar las obstrucciones de radiofrecuencia para la reutilizacion
de frecuencias en la red inalambrica, ajustar los niveles de potencia de transmisién de los
puntos de acceso al disefio concreto planteado, a la densidad de puntos de acceso y a las
reutilizaciones de frecuencias, y desactivar los canales de 2,4 GHz que sea necesario para
minimizar las interferencias y optimizar el ancho de banda efectivo disponible para los
usuarios de la red.

Los resultados de los trabajos previos (estudio de cobertura revisado, detalles de instalacion
de los puntos de acceso Wi-Fi, etc.) deberdan aprobarse por parte de SCPSA antes de
comenzar con los trabajos de instalacion y configuracion de equipos.

SCPSA entregard toda la informacidn técnica necesaria sobre los servicios, protocolos y
direccionamiento IP de la red de datos, para que el Adjudicatario pueda realizar una
propuesta de configuraciones de los equipos objeto del contrato. El adjudicatario indicara
claramente qué requisitos se deben cumplir en la red cableada, en equipamiento existente,
y en su configuracién, que no son objeto del presente contrato, para que estas medidas
funcionen correctamente, en su caso.

El Adjudicatario podrd, asimismo, solicitar a SCPSA la informacién y/o documentacién que
requiera para esta fase. SCPSA entregara al Adjudicatario la informacién y/o documentacion
de que disponga, debiendo el Adjudicatario recabar por su cuenta aquella informacion
requerida de la que no disponga SCPSA.

Como parte de esta fase, el Adjudicatario debera realizar como minimo las siguientes tareas:

e Replanteo fisico de las ubicaciones donde se instalaran los equipos, incluyendo los
sistemas de alimentacion y la conexion con otros sistemas o redes de comunicacion,
asi como el resto de actividades descritas anteriormente. SCPSA gestionara los
accesos al Adjudicatario a las salas donde se instalaran los equipos.

e Recopilacién de informacidon/documentacion requerida para esta fase, asi como para
la elaboracidn del Plan de Pruebas.
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e Elaboracién de la Documentacion de Ingenieria de Detalle, incluyendo:

o Planos de instalacidn de los equipos: identificacion de los componentes de
la red en planta y planos de detalle de las distintas instalaciones “tipo” de
AP.

o Planos y/o esquemas de conexién de equipos

o Criterio de codificacion de etiquetado de equipos y cables, siguiendo las
indicaciones de SCPSA

o Listado detallado de equipos hardware, licencias software/firmware y otros
componentes, incluyendo la informacién de fabricante y modelo

o Fichas técnicas de todo el equipamiento hardware, licencias
software/firmware y otros componentes incluidos en la oferta

o Detalles de Configuracién de los equipos y de la red inaldmbrica, incluyendo:
protocolos, mecanismos de redundancia, mecanismos de gestidn,
estrategias de ciberseguridad, etc.

o Direccionamiento IP a implementar en el nuevo equipamiento

o Detalles de la integracion del control de accesos a la red, asi como de la
gestidon y supervisidon de equipos en los sistemas actualmente operativos de
SCPSA anteriormente indicados

o Plan de Coordinacién con SCPSA: el Adjudicatario debera estar coordinado
en todo momento con la direcciéon técnica de SCPSA. Para ello deberan
definirse y coordinarse con SCPSA las politicas de actuacion,
direccionamientos, interconexidn y cualquier tarea necesaria para el
completo funcionamiento de la solucién propuesta

o Plan de Pruebas, segln se especifica en epigrafes posteriores

e Reuniones de seguimiento y de trabajo con SCPSA para acordar y aprobar todos los
detalles de las fases de Instalacién, Configuracién, Pruebas y Puesta en Marcha de
los nuevos equipos y servicios.

Como resultado de esta fase, el Adjudicatario debera entregar a SCPSA la documentacion
que se ha detallado para su revisién y aprobacién previa antes de comenzar la fase de
Instalacidn y Configuracion de equipos.

4.2 Solucion Técnica

Como se adelantaba en la Descripcidon General, la red inalambrica objeto de este contrato se
compone de setenta y tres (73) Puntos de Acceso Wi-Fi de interior y dos (2) controladoras
redundantes 1+1 que aportan la capa de control, gestidn, configuracién y monitorizacién del
sistema. Ante el fallo de una de ellas, la otra tomara el control de la totalidad de la red
inaldmbrica automaticamente, sin corte del servicio. Los componentes de la red inaldmbrica
deberan estar certificados por la Wi-Fi Alliance segun el estandar Wi-Fi 6 (802.11ax).
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Cada punto de acceso Wi-Fi deberd incluir todos los accesorios de instalacién necesarios para
una correcta fijacion del equipo al techo (o pared, en el caso del interior de la iglesia), en
funcién de las caracteristicas del mismo en las distintas ubicaciones previstas, de acuerdo a
la informacion mostrada en los Anexos IV y V.

Las controladoras se instalaran en el CPD principal del edificio, en rack de 19”. El
adjudicatario debera suministrar todos los accesorios y materiales necesarios para su fijacion
en dicho rack existente, seglin las recomendaciones del fabricante, asi como los latiguillos
adecuados para su conexion entre si y con los switches de agregacidon también alli instalados,
con un ancho de banda minimo de conexién entre cada controladora y la red cableada de 2
Gbps. Cada licitador describira en su propuesta cual es el ancho de banda de esta conexidn
en su solucioén propuesta.

El nivel de cobertura deseado, cuya area de interés se muestra en el Anexo IV, debe ser
apropiado tanto para ordenadores portdtiles y fijos como para terminales mdviles tipo
“smartphone” o tabletas. Se considerara, ademas, cobertura en movilidad, garantizando el
mecanismo de “handover” o “roaming” entre APs contiguos sin corte del servicio o de la
llamada VolP en curso. Es decir, La nueva red inaldmbrica deberd proveer cobertura a todos
los puntos del drea de cobertura deseada desde 2 APs simultdneamente.

Se considera que hay cobertura de un AP Wi-Fi en un punto cuando la sefial radioeléctrica
recibida estd por encima de los -67 dBm. Se establece también, en el drea de cobertura
deseada, un nivel de relacién sefial a ruido minimo (SNR) mayor o igual que 25 dB.

Todos los componentes de la red inaldmbrica propuesta incluirdn todas las licencias,
software y hardware necesarios para su funcionamiento correcto y acorde a la funcionalidad
requerida en el presente Pliego.

El equipamiento a suministrar deberd cumplir las siguientes condiciones generales:

e Todo el equipamiento y material suministrado deberd ser nuevo, adquirido,
registrado y/o licenciado a nombre de Servicios de la Comunidad de Pamplona, S.A
(SCPSA) y debera encontrarse en perfectas condiciones de uso.

e Todos los equipos suministrados deberan ser del mismo fabricante. En el caso de
equipos redundantes entre si, dichos equipos seran del mismo modelo y contaran
con idénticas caracteristicas.

e Todos los equipos suministrados deberan contar con garantia de evolucién, soporte
y mantenimiento por parte del fabricante por un plazo de al menos 10 afos desde la
fecha de adjudicacién del contrato, conforme al articulo 127 bis del Real Decreto
Legislativo 1/2007 por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General para la
Defensa de Consumidores y Usuarios.
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Para garantizar la evolucion futura de todos los elementos, no se admitiran
soluciones que presenten hardware o software sobre los que el fabricante haya
publicado su declaracién de Fin de Vida (End of Life, EoL), sea cual sea la fase en la
que esta se encuentre. Esta limitacion serad extensible para los productos hardware
o software en los que el fabricante conozca que la publicacién de dicho EoL se
comprenda dentro de los 12 meses siguientes a la publicacién de las condiciones
reguladoras del contrato. Este hecho se debera certificar mediante la inclusion de un
documento del fabricante aportado por el adjudicatario antes de formalizar el
contrato.

Todo el equipamiento y material suministrado serd entregado en la nueva sede de
Salesas, en la ubicacion que determine SCPSA, para su instalacién y configuracién. En
la propuesta del Licitador deberan incluirse todos los servicios y costes de transporte,
aduanas y cualquier tipo de tasas o costes adicionales, para su entrega en destino. El
equipamiento debera transportarse con el embalaje adecuado que garantice su
proteccion. No se admitirdan equipos o material defectuosos en destino. Para ello, se
realizard una inspeccion fisica de dichos equipos y material a la entrega. Junto con el
equipamiento y material se entregara un listado con todos los equipos y material
suministrado, con el fabricante, modelo y nimero de serie.

Los equipos se suministraran con la version de sistema operativo, software y/o
firmware mas actual de mercado en la fecha de realizacién del pedido al fabricante,
que deberd cumplir como minimo con todas las funcionalidades especificadas en el
presente Pliego.

Los Puntos de Acceso Wi-Fi suministrados dispondran de todos los accesorios y/o
materiales para su correcta fijacién en techo o pared, segun indicaciones del Anexo
V.

Las controladoras suministradas deberdn estar preparados para ser instaladas en
racks normalizados de 19” y con una profundidad méaxima de 1.200 mm, para lo que
dispondran de todos los accesorios y/o materiales para su correcta fijacion en dichos
racks segun las especificaciones del fabricante.

Las controladoras suministradas deberan estar equipados con fuentes de
alimentacién de la potencia adecuada e incluir los cables de alimentacion necesarios
para la conexién de dichas fuentes de alimentacion a cada una de las dos (2) PDUs
(Power Distribution Unit) ya instaladas en los racks donde se instalaran.

Los APs y controladoras suministradas deberdn estar preparados para su integracién
en los siguientes sistemas actuales de SCPSA para el control de acceso a Red y la
gestién del equipamiento de red:

o Aruba ClearPass: control de acceso a Red (NAC, por sus siglas en inglés
Network Access Control)
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o Solarwinds, incluyendo los médulos NPM (Network Performance Monitor),
NTA (Netflow Traffic Analyzer) y UDT (User Device Tracking) para la
supervisiéon del equipamiento de Red

A continuacion, se especifican las caracteristicas técnicas minimas de la solucion propuesta
en su conjunto (de los Puntos de Acceso Wi-Fi, en conjunto con las controladoras
redundantes propuestas, incluyendo todos los mddulos, tarjetas de interfaces, licencias
software/firmware, latiguillos de conexién, en su caso, y cualquier otro componente
necesario para su funcionamiento totalmente operativo, y segun la especificacion):

e Wi-Fi 6 (802.11ax), compatible con clientes de generaciones anteriores.

e MU MIMO (“Multi user”, “Multiple Input Multiple Output”):

o 2x2:2en2,4GHz
o 2x2:2en5GHz
o 2 antenas integradas, internas, como minimo (sin antenas externas)
e Potencia de Transmisién Maxima de los AP: 21 dBm como minimo. PIRE por debajo
de los limites indicados por la regulacién europea y espafola en cada banda

frecuencial.

e Puertos de comunicaciones de los APs para conexién cableada: 1 RJ-45, 1GbE, como
minimo.

e Alimentacion de los APs: PoE (802.3af) 6 PoE+ (802.3at)

e 16 “SSID” extensibles a toda la red inalambrica, como minimo

e Autenticacién: Certificaciones segun los estdndares “WPA3 — Enterprise”, vy
“Enhanced Open” basado en OWE (“Opportunistic Wireless Encryption”). Soporte de
SAE (“Simultaneous Authentication of Equals”).

e Servicios de Accesos de Invitados y Portal Cautivo

e Qo0S:802.11e (WMM o “WiFi Multimedia”)

e Funcién “anti sticky clients” o similar, y balanceo de clientes

e Redundancia 1+1 de las controladoras con conmutacidn sin pérdida de servicio.

e Ancho de banda total de la interfaz o interfaces Ethernet con la red cableada: 2 Gbps
en cada controladora, como minimo.
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e Lared inaldmbrica propuesta debera soportar hasta 150 APs y 4000 clientes, como
minimo.

e Herramienta de gestion con interfaz de usuario grafica e intuitiva, vista de mapa
grafico con ubicacién de APs y cobertura RF, funciones de monitorizacién, medidas y
estadisticas del rendimiento, de la calidad del servicio, funcion de limitacion de
velocidad por usuario, control automatico de asignacion de canales y de niveles de
potencia de transmisidn de los APs, funciones de balanceo de trafico.

e Soporte de SNMP versidon 3 para su integracion en plataformas de gestion externas.

El alcance del presente proyecto incluye Unicamente puntos de acceso Wi-Fi de interior, no
obstante, el fabricante propuesto debera disponer en su portfolio de APs Wi-Fi 6 de exterior.

Tal como se ha indicado, el licitador debera suministrar los sistemas operativos y/o licencias
software/firmware correspondiente a los equipos anteriormente indicados en la versién mas
actual de mercado, que deberda cumplir como minimo con todas las funcionalidades
especificadas en el presente Pliego, asi como todos los accesorios y componentes para su
correcto funcionamiento.

4.3. Instalacion y Configuracién

El Adjudicatario instalard el equipamiento en las ubicaciones y segun los tipos de instalacion
definidos y aprobados en la fase de Ingenieria de Detalle. La configuracidn de los equipos y
de la red inaldmbrica también se ajustarad a la propuesta de configuracién presentada y
aprobada por SCPSA.

Estos trabajos deberan realizarse siguiendo las indicaciones de SCPSA y minimizando la
afeccidn a la operativa del edificio. Para ello los trabajos “in situ” se deberan realizar en los
horarios convenidos con SCPSA.

Todos los equipos deberan instalarse con todos los mddulos, tarjetas, interfaces, cables y
fuentes de alimentacidon (excepto equipos PoE), ventiladores y otros médulos o componentes
necesarios, asi como con el sistema operativo o las licencias software /firmwares instalados,
segun las especificaciones anteriores, y lo definido en la fase de Ingenieria de Detalle.

El Adjudicatario debera etiquetar todos los equipos y cables de conexién (éstos en ambos
extremos) con un mecanismo profesional duradero, de forma clara y visible, y siguiendo el
criterio de codificacidn establecido en la fase de Ingenieria de Detalle, siguiendo las
indicaciones de SCPSA:

Posteriormente se procederd a la configuracién de los equipos, segun lo definido en la fase
de Ingenieria de Detalle, en base a las indicaciones de SCPSA.
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Asimismo, el Adjudicatario deberd integrar el Control de Acceso a Red y la Gestién /
Supervisién de los equipos en las plataformas de que dispone actualmente SCPSA, segun se
ha indicado anteriormente. Para ello, contara con el soporte de personal asignado por parte
de SCPSA.

4.4. Plan de Pruebas

Una vez finalizada la fase de Instalacidon y Configuracion de Equipos, el Adjudicatario
procederd a la realizacién del Protocolo de Pruebas aprobado por SCPSA en la fase de
Ingenieria de Detalle.

Dicho Protocolo de Pruebas debera definir cada una de las pruebas a realizar, indicando el
procedimiento detallado, el equipamiento, material o herramientas software requeridos, los
resultados esperados, asi como la posible afeccion a servicios en produccién, y las medidas
correctoras, como horarios restringidos, u otras.

Dicho Plan de Pruebas deberan incluir como minimo las siguientes pruebas:
1. Pruebas de Aceptacidn Provisional:
e Inspecciodn fisica del material suministrado:

o Verificacién del suministro: cantidades y calidades de los materiales,
cumplimiento de las especificaciones técnicas

o Verificacidn de la documentacion: certificados, garantias, manuales técnicos

o Comprobacion del estado de los materiales y equipos: embalaje, integridad
e Inspeccion fisica posterior al montaje

o Instalacién de equipos y componentes segun los planos e instrucciones del
fabricante

o Condiciones de instalacion de los equipos y conexiones del cableado
o Condiciones de seguridad de la instalacién y el cableado

o Fijacién de componentes y accesorios

o Alimentacién

o Etiquetado
e Verificacidon de la configuracién y conectividad:

o Comprobacién de la configuracion (direccionamiento IP, enrutamientos,
protocolos, etc.)
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o Pruebas de conectividad con los diferentes equipos de red y los dispositivos
cliente:

=  Lanzamiento de pings
= Verificacién del enrutamiento de paquetes
= Transmisidn masiva de informacion/archivos
=  Pruebas de asociacién y autenticacion.
o “Site Survey” con el edificio operativo.
= Andlisis del espectro
= Toma de medidas radioeléctricas.

= Confirmacidon de cobertura prevista. (En caso de detectarse zonas sin
cobertura, segun la definicién del apartado 4.3, el licitador debera
implantar una solucién sin coste adicional).

= Pruebas de asociacién e itinerancia.

o Pruebas de capacidad de trafico: 50 dispositivos cliente a pleno rendimiento,
con perfil de transmisién alto, por AP. (Llamada de video en tiempo real +
varias aplicaciones en background). Salas de Reuniones, Sala de Juntas.

Verificacién de la integracion del Control de Accesos y Gestion / Supervision de los
equipos en las plataformas de SCPSA:

o Verificacion de la integracion y el funcionamiento efectivo del Control de
Acceso a Red en ClearPass

o Verificacion de la integracion de la Supervision desde Solarwinds:
comprobacién de las funcionalidades integradas y del correcto
funcionamiento de las mismas

Verificacién de la redundancia y otras funcionalidades de disponibilidad:

o Controladoras

o Cobertura desde dos puntos de acceso en diversos espacios
Verificacidn de las funcionalidades de Seguridad:

o Acceso a puertos
o Cifrado
o Autenticacion WPA3 Enterprise

o Otros
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2. Fase de Optimizacion de la Red:

El adjudicatario realizara un ajuste fino de la configuracidon para maximizar su rendimiento y
minimizar interferencias e ineficiencias. Para ello, deberd monitorizar la red durante un
periodo de tiempo igual o mayor que 12 semanas, con el edificio plenamente operativo
(funcionamiento normal).

Tras este periodo de tiempo, y tras la aprobacién de SCPSA, se efectuara la Puesta en Servicio
definitiva y Aceptacion del Sistema (Recepcidn de la instalacion).

El Adjudicatario deberd planificar con suficiente antelacion las tareas a realizar,
determinando las posibles afecciones a servicios en produccién, estableciendo las medidas
de mitigacion de afecciones que sean posibles.

Dichas pruebas seran supervisadas por personal designado por SCPSA.

Las pruebas se realizaran de forma que alteren lo menos posible el trabajo habitual de los
usuarios, preferiblemente sin producir cortes en los servicios operativos. Siempre y cuando
sea estrictamente necesario el corte de un servicio se realizara en horario que afecte lo
minimo posible a la productividad de la empresa y se fijard un maximo de horas sin servicio
gue, en ningln caso, sera superior a 4 horas. Se debera prever una vuelta atras y restauracion
del servicio existente en caso de que surjan problemas o razones de fuerza mayor.

El Adjudicatario deberd proporcionar todo el equipamiento, asi como las herramientas
software que sean necesarias para el desarrollo del protocolo de pruebas aprobado.

El Adjudicatario propondra un formato para recoger los resultados de las pruebas y los
comentarios por parte del personal de supervisién de las mismas. En el caso de que el
resultado de alguna de las pruebas no resulte satisfactorio o no cumpla con el resultado
esperado, se procederd a anotar la No Conformidad, estableciendo un plazo para su
reparacion y verificacion. El Adjudicatario debera disponer de un procedimiento para la
gestién de las No Conformidades. Una vez reparadas las No Conformidades, se procederd a
su verificacion.

Una vez que el resultado de todas las pruebas sea satisfactorio y conforme a los resultados
esperados, se procedera a la aceptacion formal por parte de SCPSA, a partir del cual se
iniciard el periodo de Soporte y Mantenimiento establecido.

4.5. Transferencia del Conocimiento y Formacion

Una vez finalizada la fase de Pruebas, el Adjudicatario procederd a impartir los cursos de
Formacién aprobados por SCPSA en la fase de Ingenieria de Detalle.

Con el objetivo de obtener las habilidades necesarias para operar con la solucidn instalada,
el adjudicatario debera desarrollar, planificar e impartir los cursos de formacién de los
sistemas instalados para el personal de SCPSA, atendiendo a los siguientes criterios:
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e (Cada curso incluira su correspondiente objetivo, con calendarios, temarios, horas y
perfiles recomendados de los asistentes.

e Sera obligacion del adjudicatario el suministro de toda la documentacién y material
necesario para la realizacién de los mismos.

e Ellugar de imparticién de los cursos seran las instalaciones de SCPSA.

e La realizacién de dicho plan de formacidn se debera realizar una vez realizada la
puesta en produccion del servicio objeto de este contrato.

e lLos cursos de formacién se impartirdan por personal con la experiencia,
conocimientos y titulaciones requeridas para una actividad de este tipo.

La formaciéon que debe ofertarse comprenderd al menos el perfil de Administrador de la
infraestructura desplegada.

La formacidon minima a realizar es para la explotacién y administracion de los equipos
implantados.

La formacién deberd incluir como minimo los siguientes aspectos:

e  Arquitecturay detalles del equipamiento
e  Configuracion de la nueva red inaldambrica implementada
e  Gestidn del nuevo equipamiento y de la red implementada

e  Mantenimiento, Soporte y Repuestos del nuevo equipamiento

4.6. Documentacion Final As-Built

Una vez finalizada la fase de Pruebas, el Adjudicatario procedera a la elaboracién de la
Documentacién Final As-Built, que debera entregar a SCPSA.

Dicha Documentacion Final deberd incluir como minimo:

e  Documentacion incluida en la fase de Ingenieria de Detalle, actualizada segln la
instalacidn y configuracion real final

e Protocolo de Pruebas con el registro de los resultados, gestién de No
Conformidades y la verificacion final

e  Manuales técnicos de instalacidn, uso y mantenimiento de todos los equipos
instalados

e Licencias originales de todo el software instalado

e  Ficheros de configuraciéon o detalle de la configuracion de todos los equipos



e  Documentacidn de garantias y contratos de soporte y mantenimiento

4.7. Soporte y Mantenimiento

La fase de Soporte y Mantenimiento comprende el periodo posterior a la implantacion. Esta
fase incluye el soporte, mantenimiento, resolucion de incidencias y actualizacion (cuando sea
preciso) de los equipos adquiridos, de acuerdo a los requerimientos de estas condiciones
reguladoras.

Las ofertas deberan incluir un Plan de Soporte y Mantenimiento, donde se definan las
actividades y responsabilidades encaminadas a asegurar el correcto y continuo
funcionamiento de la solucion, de acuerdo a lo indicado en las presentes condiciones
reguladoras.

El nivel de servicio de mantenimiento y soporte se establece en Siguiente Dia Laborable -
NBD (Next Business Day) en Servicios y Soporte tanto del adjudicatario como del Fabricante.

Este plan deberd incluir al menos los siguientes aspectos:

4.7.1. Mantenimiento preventivo

El objeto de este capitulo serd revisar el estado funcional de los equipos y anticiparse a
futuros fallos que se puedan producir. Entre otros aspectos deberd contemplar la
actualizacién de cualquier software asociado al equipamiento suministrado, mediante la
carga de las correcciones software que puedan desarrollarse.

Este mantenimiento incluird al menos los siguientes servicios:
e  Revision de la Red Wi-Fi

De caracter anual, se efectuara una revision del estado actual de la red Wi-Fi
objeto del Mantenimiento. Al inicio del Mantenimiento, se efectuara un trabajo
previo de reconocimiento de los sistemas y se confeccionara un plan de revisién
que incluird al menos la inspeccion de funcionalidades fisicas y logicas.

Las revisiones seran efectuadas por personal técnico certificado incluido en el
Mantenimiento, cuyo cometido sera dirigir y efectuar todos los procedimientos
establecidos en el protocolo de pruebas definido. Durante las revisiones estara
presente la figura de un Supervisor por parte de SCPSA.

Una vez terminada la revision se considerarad no pasada si se demuestra que no
es posible completar el procedimiento de la misma, como consecuencia de fallo
del sistema, su estado anémalo o no esperado o fallo de la funcionalidad, sin que
se haya podido corregir durante la misma, por un procedimiento previamente
documentado.

53



Las revisiones seran documentadas, de forma que existan 2 copias de las mismas:
una para SCPSAYy la otra para el adjudicatario. Cualquier comentario, anotacion o
modificaciéon se debera efectuar en ambas copias. Cada revision deberd ser
corroborada y firmada por el Supervisor por parte de SCPSA y el Responsable de
las pruebas por parte del adjudicatario. Una prueba no se considerard terminada
sin que se haya firmado la correspondiente documentacidn por ambas partes.

Antes del inicio de cada prueba, el responsable de las pruebas por parte del
adjudicatario explicard al Supervisor de Mantenimiento de SCPSA:

o El objeto de la prueba y qué se va a realizar.
o Cdémo se va a efectuar la prueba.

o  Elresultado esperado.

La revisién se considerara satisfactoria si el Supervisor afirma que se cumplen las
expectativas previstas y el resultado final de la misma, es el esperado.

En caso de no poder completar alguna de las revisiones se realizara alguna de las
acciones siguientes:

o Serepetird la revisién de nuevo durante la misma sesidn, antes de posponer
a otro dia su repeticion.

o Se pospondra la repeticidn de la revisidon a una fecha y hora acordada por
SCPSAy el adjudicatario.

o La prueba sera declarada redundante.

El adjudicatario realizard las acciones necesarias para solucionar el problema (o
problemas) que han causado el fallo durante la revisidn. Estas acciones no
interferirdn en la realizacién de otras pruebas, salvo que Supervisor vy

Responsable de Pruebas acuerden lo contrario.

Los trabajos de revision no contemplan el apagado o reset de los sistemas, por lo
gue podrad realizarse en horario laboral normal.

Revision fisica

Se incluye el conjunto de inspecciones relacionadas con el estado del
funcionamiento hardware de los sistemas.

Inspeccidn visual del equipamiento (acondicionamiento y limpieza)

o Estado de leds de funcionalidad

o Estado de la fijacidn de los equipos a los racks, en su caso.
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o Estado del cableado (conexidn, etiquetado, fijaciones, trazado e instalacidn)
o Funcionamiento de Fuentes de Alimentacién, en su caso

o  Funcionamiento de ventiladores, en su caso

e  Revision Ldgica

Se incluye el conjunto de inspecciones relacionadas con el estado del
funcionamiento software de los sistemas.

o Conectividad de los sistemas con las plataformas de gestion

o  Revision de la configuracion

o Revision de logs de sistema y estadisticas de la red inaldmbrica
o  Revision de funcionalidades activadas

o Inspeccién de configuraciones

e Documentacion:

El Adjudicatario deberd entregar un informe con el resultado de la inspeccién,
que incluya como minimo:

o Resultados de la inspeccién de la Plataforma, incluyendo el resultado de las
pruebas realizadas, asi como las propuestas de mejora o resolucién de
posibles problemas detectados

o Resultados de la Revisidn Fisica del equipamiento, incluyendo el resultado
de la inspeccién, con las Incidencias o No Conformidades detectadas, asi
como las propuestas de mejora o resolucion de posibles problemas
detectados

o Resultados de la Revisidn Ldgica del equipamiento, incluyendo el resultado
de la revision realizada, asi como las propuestas de mejora o resolucién de
posibles problemas detectados

4.7.2. Mantenimiento correctivo

Con caracter general, para el desarrollo de las tareas de mantenimiento para el equipamiento
suministrado, se aplicard como concepto de “horario laboral” el horario de 7.30 a 15.00
horas.

El adjudicatario realizara el servicio de mantenimiento correctivo en las instalaciones del
cliente. Dicho mantenimiento incluye ajustes, sustitucion de componentes o equipos vy
cualquier reparacidn necesaria para dejar en perfecto estado de funcionamiento el equipo
averiado, realizando las pruebas y diagndsticos que fueran necesarios.
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La reparacion de un equipo o de cualquiera de sus componentes, no comportara en ningin
caso, disminucidn de prestaciones ni de fiabilidad.

A tal fin, se sustituirdn los elementos defectuosos para el restablecimiento de la normal
operacion del sistema.

Los elementos de repuesto procederan directamente de stock del adjudicatario.

Si por cualquier causa, la reparacién del equipo averiado no pudiera realizarse dentro del
plazo maximo de reparacidon seialado, el adjudicatario sustituird el equipo averiado por otro
de iguales o superiores caracteristicas, incluyendo su posible conexién de red, hasta que el
equipo propiedad de SCPSA sea definitivamente reparado.

Dentro del mantenimiento correctivo el adjudicatario, procedera a realizar la actualizacion
del Software de los equipos cuando se considere que es necesario para aportar mejoras de
funcionamiento a la Red.

El adjudicatario debera disponer de un modelo de informe de incidencia, que recoja los datos
basicos (fechas, horas, tipo de incidencia), el diagndstico realizado, la actuacién realizada, los
materiales o componentes empleados, especificando los detalles de aquellos elementos
sustituidos o reparados, asi como la fecha y hora de resolucidn, y el estado actual.

4.7.3. Gestidon de incidencias

El adjudicatario indicara un teléfono uUnico de contacto, gratuito y disponible durante el
horario laboral. Este Centro de Gestion identificard a SCPSA para abrir incidencias o
consultas, mediante un identificador de cliente Unico.

El adjudicatario deberd disponer de un servicio de soporte para la apertura, seguimiento,
escalado y cierre de cualquier incidencia, por via telefénica y/o telematica. Este servicio
incorporard un sistema de informacidn accesible por SCPSA y un protocolo de comunicacion
entre éste y el adjudicatario, que determine dichos procedimientos.

El adjudicatario dispondrda en todo momento de los recursos humanos adecuados y
suficientes para prestar apoyo y soporte técnico a fin de garantizar la correcta y éptima
realizacion de las fases de implantacidn y operacién.

El licitador debera detallar en concreto:

e  Procedimientos de deteccidon, comunicacion, tratamiento y escalado de
incidencias y averias.

e  Servicio de asistencia técnica y mantenimiento (garantia de servicio, linea hot-
line, servicio de asistencia 24 horas x 7 dias de la semana) para recogida y
resolucidn de incidencias, averias y problemas.
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° Grados de criticidad de las incidencias:

o] Criticidad Muy alta: que impide el funcionamiento del servicio.
o] Criticidad alta: que afecta a un requisito funcional importante.
o] Criticidad media: que no impide el funcionamiento global del servicio.
o] Sin criticidad: que apenas tiene incidencia sobre la operacién de la red.

4.7.4. Tiempos de Respuesta y Resolucion

El licitador indicard en su Plan de Soporte y Mantenimiento preliminar, al menos, los
siguientes pardmetros y sus valores maximos:

e Eltiempo derespuesta, se entiende como el transcurrido desde que se recibe el aviso
de la averia hasta que el técnico inicia la prestacién del servicio en los locales de
SCPSA.

e El tiempo de resolucidn, se entiende como el transcurrido desde que se recibe la
peticiéon del servicio, hasta que el equipo en averia es reparado o sustituido
temporalmente.

No se contabilizaran a efecto de Tiempos de Respuesta y Resolucidn, los periodos de tiempo
fuera de horario del servicio Next Bussines Day siendo este de lunes a viernes de 8:00 a 18:00.

Los requisitos minimos que debera cumplir el licitador serdn los siguientes:
e Tiempo de Respuesta:
o El tiempo de respuesta maximo, en general, sera el siguiente dia laboral
(Next Bussines Day, siendo este de lunes a viernes, en horario de 8:00 a
18:00)

e Tiempo de Resolucidn:

o El tiempo de resolucién maximo desde la notificaciéon de la incidencia, en
general, segun la criticidad de la incidencia sera:

= (Criticidad Muy alta: 24 h
= (Criticidad alta: 30 horas
= (Criticidad media: 36 horas

= Sin criticidad: 48 horas
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4.7.5. Documentacion

El Adjudicatario deberd entregar a SCPSA mensualmente un Informe Mensual de
Mantenimiento y Soporte que incluya una recopilacion de las tareas de Soporte y
Mantenimiento realizadas en el mes.

Dicho Informe Mensual debera incluir como minimo los siguientes aspectos:

e Informes de las incidencias comunicadas o detectadas por el Adjudicatario, segun se
ha descrito anteriormente

e Informe de las estadisticas basicas mensuales de los equipos objeto del contrato,
incluyendo: listados de alarmas y estados de los equipos por fechas, trafico cursado,
eventos e incidencias, etc.

e Informe de las actuaciones de Mantenimiento Preventivo realizadas, segin se ha
descrito anteriormente
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ANEXO IV. PLANOS DEL EDIFICIO

Los siguientes planos muestran el grosor de los muros y tabiques del edificio, paneles separadores,
mobiliario previsto y resto de informaciéon geométrica disponible para que el licitador pueda
realizar los calculos y estimaciones necesarios para elaborar un estudio predictivo de cobertura Wi-
Fi preliminar basado en los equipos propuestos.

Los planos muestran asimismo el area de cobertura deseada y las ubicaciones predefinidas de los
APs.

El mobiliario y usos de cada espacio dan una idea de las distintas densidades de dispositivos
conectados esperables en cada uno de ellos.
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ANEXO V. TIPOS DE INSTALACIONES de PUNTO DE ACCESO Wi-Fi

PREVISION DE TIPOS y COLORES de los APs Wi-Fi, en funcién del tipo de techo donde estdn
previstos

PLANTA SOTANO
ZONA INSTALACION COLOR
Vestuarios Descolgados por debajo de las lamas metalicas Negro
CPD Adosado a techo Blanco
Cuarto de Climatizacién | Descolgado desde el forjado para sobresalir por debajo Blanco
de los conductos de clima que irdn adosados al techo.
Altura de descuelgue: 1 m.
Archivo general Descolgados por debajo de las lamas metalicas Negro
Reprografia y Taller Descolgados por debajo de las lamas metalicas Negro

PLANTAS BAJA,1y 2

ZONA INSTALACION COLOR

Plantas PB, 1y 2 Adosado al techo de madera RAL 9006

PLANTA 3

ZONA INSTALACION COLOR

Biblioteca e I+D Adosado al falso techo de pladur o ligeramente Blanco
descolgado, a propuesta de cada licitador.

PLANTA BAJA

ZONA INSTALACION COLOR

Interior de la iglesia A proponer por licitador Por
definir

A continuacion, se muestra la geometria de algunos tipos de techo existentes en la planta sétano
del edificio, basada en lamas metalicas de 31 mm de canto, separadas 69 mm entre si:



(X A A oy

ALTURA DE LAMAS EN VESTUARIOS DE PLANTA SOTANO

FORJADD DE HORMIGAN

2.500

NIVELD,O

e

3.350

ALTURA DE LAMAS EN ARCHIVO GENERAL DE PLANTA
SOTANO

FORJADO DE HORMIGON

[ 5 5 o

2,800

3.350

NIVELO,0
1 — - _
39
l
=31 69

Vestuarios, Reprografia y Taller

61



ANEXO VI. CONDICIONES DE SEGURIDAD Y SALUD

El Adjudicatario se responsabilizara de cumplir y hacer cumplir tanto a su personal como a sus
Subcontratas (incluidos trabajadores auténomos):

e Disposiciones legales vigentes en materia de Prevencién de Riesgos Laborales a la firma del
Contrato y durante el desarrollo de los trabajos contratados.

e Disposiciones especificas de la Unidad Contratante, aplicables al desarrollo de la actividad,
recogidas en estas condiciones, documentos complementarios y demds normativa interna.

Condiciones de Seguridad y Salud

El Adjudicatario debera cooperar en la aplicacion de la normativa de Prevencion de Riesgos
Laborales, y en concreto con lo establecido en el Real Decreto 171/2004 de Coordinacién de
Actividades Empresariales.

El Adjudicatario estara obligado a:

e Aplicar los principios de la accidn preventiva que se recogen en el articulo 15 de la Ley de
Prevencion de Riesgos Laborales.

e Disponer de un Plan de Prevencién, segun lo establecido en la normativa vigente, en el que
se incluya la definicion y funciones de su Organizacidn preventiva. Esta Organizacion sera
acorde a lo establecido en la Ley de Prevencién y el Reglamento de los Servicios de
Prevencion.

e Antes del inicio de la actividad, introducir en una plataforma web a la que se dard acceso,
toda la documentacién de Prevencidn de Riesgos Laborales que le sea requerida por SCPSA.
Ademas, se compromete a mantener actualizada la documentacién en la plataforma.

e Informar a SCPSA de los riesgos de su actividad.

e Deberd tener a disposicion de SCPSA la Evaluacién de los riesgos asociados a los trabajos
contratados, asi como la planificacidn de la actividad preventiva derivada de la misma.

e Designar expresamente Recursos Preventivos para todos los trabajos realizados en
instalaciones de SCPSA, que estén englobados en los supuestos contemplados en el articulo
22 bis del RD 604/2006 que modifica el RD 39/1997 y el RD 1627/1997 y de conformidad
con el articulo 32 bis de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos
Laborales, normativa en vigor o cuando se especifique en su evaluacidn de riesgos.

e Respecto de los trabajadores especialmente sensibles, el Adjudicatario cumplird las
obligaciones de proteccion especifica recogidas en el articulo 25 de la Ley 31/1995, de 8 de
noviembre, de Prevencidn de Riesgos Laborales o Normativa de aplicacion.
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Formar e informar a sus trabajadores sobre los riesgos que conlleva la realizacién de los
trabajos contratados, asi como en las medidas de prevencion y proteccidn a aplicar y en las
medidas a aplicar en caso de emergencia. Este personal mantendrd a disposicién de SCPSA
la formacion, la experiencia y el nivel profesional adecuado a los trabajos a realizar y a la
normativa en vigor, manteniendo la documentacién acreditativa a disposicion de SCPSA.

Disponer de la Declaracidon de Conformidad, marcado CE o cumplimiento del RD 1215/1997
de los equipos de trabajo que pondra a disposicidon de los trabajos contratados para SCPSA.
La acreditacién del RD 1215/97 sera firmada por un Organismo de Control Autorizado. La
magquinaria, equipos y herramientas han de estar en perfecto estado de uso y conservacion
y seran acordes con los modernos sistemas y tecnologias, de tal manera que eliminen, en la
medida de lo posible, la realizacion de trabajos manuales y fallos o errores humanos que
puedan afectar a la seguridad de las personas y a la calidad y comportamiento de los
materiales e instalaciones. Dicha maquinaria, equipos o herramientas, deberan cumplir las
exigencias legales de industria y laborales vigentes en cada momento.

Entregar a sus trabajadores y mantener en buen estado de conservacion, los equipos de
proteccion individual necesarios para los trabajos a realizar. Ademas, el adjudicatario velara
por que su personal utilice los equipos de proteccién adecuados a la naturaleza de los
trabajos a desarrollar y asi mismo dara la formacién necesaria para su correcta utilizacion.

Los equipos de proteccion tanto individual como colectiva que se utilicen, deberan reunir
los requisitos establecidos en las disposiciones legales o reglamentarias que les sean de
aplicacion y en particular relativos a su disefio, fabricacidn, uso y mantenimiento.

Informar y proporcionar las instrucciones adecuadas a las contratas, subcontratas y los
trabajadores auténomos sobre todas las medidas que hayan de adoptarse en lo que se
refiere a su seguridad y salud en el centro u obra.

En general, para todas aquellas actividades que estén reguladas por normativa especifica,
cumplir con la legislacién que les aplica (Trabajos con riesgo eléctrico, Trabajos temporales
en altura, etc.

En general, el Adjudicatario participard en cuantas reuniones, visitas y/o inspecciones le
sean requeridos en temas de seguridad por SCPSA y tendrd a disposicion del Servicio de
Prevencion de SCPSA durante toda la obra o prestacion del Servicio, toda la documentacion
exigida en estas condiciones.

Todas las empresas adjudicatarias, sus contratas y subcontratas, llevardn a cabo la
investigacion de todos sus accidentes y los comunicara a SCPSA.

El Adjudicatario tendrd a disposicion de SCPSA sus procedimientos de evacuacion y

conciertos de atencién médica en los trabajos para el supuesto de accidente laboral, asi
como la relacidn de su material de primeros auxilios.
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El adjudicatario no podra subcontratar los trabajos sin la autorizacién de SCPSA. En este
supuesto, las exigencias a la empresa subcontratada o auténomos serdn idénticas a las
recogidas en este documento, siendo el Adjudicatario, ante SCPSA, la responsable de la
exigencia y de los incumplimientos.

SCPSA, por si misma o por empresa contratada, podrd inspeccionar la realizacion de los
trabajos, tanto en sus contenidos materiales como de seguridad.

El Adjudicatario concertara operaciones de seguro que cubran la prevision de riesgos
derivados del trabajo respecto a sus trabajadores. A tal efecto, suscribird una pdliza de
responsabilidad civil. Dichas pdlizas se acreditaran con caracter previo a la realizacién de los
trabajos y estaran en todo momento a disposicion de SCPSA.

El Adjudicatario debera disponer de protocolo propio de medidas preventivas frente al
COVID19 donde estén contemplados las actividades/trabajos a realizar para SCPSA o
similares, el cual pondra a disposicién de SCPSA antes del inicio de los trabajos. En general,
este protocolo deberd basarse en las directrices vigentes de las Administraciones
competentes en la materia (Ministerio de Sanidad, INSST, ISPLN, etc).

El Adjudicatario seguira las medidas adicionales que SCPSA tenga establecidas para el
trabajo de Proveedores en centros y lugares de trabajo de su titularidad, servicios a la
Ciudadania y cualesquiera especifica que se pudiese fijar para su actividad concreta.
(Aplicable mientras se mantenga la alerta sanitaria COVID19 segun las Autoridades
Sanitarias y/o SCPSA).
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ANEXO VII. MODELO DE AVAL

La entidad (razén social de la entidad de crédito o sociedad de garantia reciproca), NIF, con
domicilio (a efectos de notificaciones y requerimientos) en la calle/plaza/avenida, cddigo postal,
localidad, y en su nombre (nombre y apellidos de los apoderados), con poderes suficientes para
obligarle en este acto, segln resulta del bastanteo de poderes que se resefia en la parte inferior
de este documento, AVALA a:

(razdn social del avalado), NIF........... en virtud de lo dispuesto por la Ley Foral 2/2018, de 13 de
Abril de Contratos Publicos y los pliegos reguladores de la contrataciéon en concepto de garantia
definitiva para responder de las obligaciones derivadas de la adjudicaciéon del contrato del

.................. Expediente................"”", ante Servicios de la Comarca de Pamplona, S.A. con NIF
A31118441, por importe de ................E.

La entidad avalista declara bajo su responsabilidad, que cumple los requisitos previstos en el
articulo 56.2 del Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas.
Este aval se otorga solidariamente respecto al obligado principal, con renuncia expresa al
beneficio de excusidn y con compromiso de pago al primer requerimiento de SCPSA y con
renuncia expresa a la oposicion de cualquier clase de excepcion cualquiera que sea su
naturaleza.

El pago de las responsabilidades derivadas de este documento se llevara a efecto en el plazo
maximo de los 15 dias laborables siguientes al de la fecha de recepcién del Requerimiento del
Beneficiario por el Banco y se llevard a efecto mediante transferencia bancaria a favor del
Beneficiario.

El Beneficiario podra ejecutar el presente aval total o parcialmente en sucesivas ocasiones, hasta
el Importe Maximo Garantizado. Cualquier cantidad abonada por el Banco en relacién con lo
dispuesto en esta garantia reducird el Importe Maximo Garantizado en idéntica proporcion.

El presente aval estara en vigor hasta que SCPSA autorice su cancelacion o devolucién de
acuerdo con lo establecido en la Ley Foral de Contratos Publicos y legislacion complementaria.

El presente aval ha sido inscrito, en esta misma fecha, en el Registro Especial de Avales con el
ndmero:

(Lugar y fecha)
(razdn social de la entidad)
(firma de los apoderados)

Bastanteo de poderes por la Asesoria Juridica de la CGD o Abogacia del
Estado

Provincia Fecha Numero o cédigo
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ANEXO VIIl. MODELO DE CERTIFICADO DE SEGURO

CERTIFICA
Que la empresa .....eecevenesieneeieens tiene suscrita con esta compafiia la pédliza de
responsabilidad civil N2 .........cccceeveeeeennne que incluye las siguientes coberturas, considerandose

tanto a la Mancomunidad de la Comarca de Pamplona como Servicios de la Comarca de
Pamplona, S.A. y los empleados de ambas, terceros frente al adjudicatario (a continuacion,
marque Sl o NO en cada casilla y rellene los espacios en blanco):

- Responsabilidad Civil Explotacién: Limite de indemnizacién Euros.

- -(I\/Iarque SI procede o NO procede) Responsabilidad Civil de Productos: Limite de
indemnizacion Euros. Solo serd exigible cuando el objeto del contrato
implique la fabricacion, entrega o suministro de productos o bienes.

- - (Marque Si procede o NO procede) Responsabilidad Civil Post — trabajos. Minimo de
indemnizaciéon por siniestro * Euros (duracion minima 1 afio). Solo serd exigible
cuando a la vista del objeto del contrato puedan resultar dafios posteriores a la ejecucion del
contrato.

La Pdliza de Seguro de Responsabilidad Civil General incluye:

- - (Marque SI procede o NO procede) Responsabilidad Civil por Contaminacién
Medioambiental Accidental. Esta sélo serd exigible cuando haya riesgo de Contaminacion
Medioambiental Accidental.

- -(I\/Iarque Sl procede o NO procede) Responsabilidad Civil Patronal. Esta sélo se requerird
cuando el adjudicatario disponga de personal contratado o cualquier otro personal
dependiente.

- -(Marque Si procede o NO procede) Responsabilidad Civil Contratistas y Subcontratistas.
Sélo serd exigible cuando haya subcontratistas.
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- -(Marque SI procede o NO procede) Responsabilidad Civil Profesional. Sélo seria
necesario si el adjudicatario dispone de técnicos en su plantilla cuya intervencion sea
necesaria para la realizacion de la actividad objeto de licitacion.

- -(Marque Si procede o NO procede) Responsabilidad Civil Participacién en UTE. Sélo se
requerird en caso de que se licite en UTE.

La presente pdliza estd en vigor hasta el dia , estando el asegurado al
corriente en el pago de la prima del seguro.

Durante la ejecucion del contrato
Y para que asi conste y surta los efectos oportunos, expido y firmo el presente en .................. a
...... de........de 20

(firmay sello)
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